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Baggrund I forlaengelse af styringsanalysen, som Undervisningsministeriet gennemfgrte forud for
de amtskommunale uddannelsesinstitutioners overgang til statslig selveje, blev det af
folketinget besluttet, at uddannelsesinstitutionerne skal udarbejde et arligt
ressourceregnskab, der skal give et overblik over den enkelte institutions
ressourceallokering og de heraf opndede resultater.

En af de 18 indikatorer som ressourceregnskabet skal omfatte er brugertilfredshed.

Brugertilfredshed er en resultatindikator i forhold til den uddannelsespolitiske
malsaetning om at have uddannelser af hgj kvalitet. Indikatorens formal er i
“Manualen for institutionernes udarbejdelse af ressourceregnskab” forklaret sdledes:

Brugertilfredshed er en central indikator for den kvalitet, den enkelte institution mader
brugerne med. Den er en grundleeggende forudsaetning for et godt leeringsmilje og for
fastholdelse af brugerne i uddannelsen.

P4 grund af tilfredshedsmalingers subjektive karakter kan de ikke sts alene som
resultatindikator. Tilfredshed vurderes dog i samspil med andre indikatorer at vaere et
godt input for institutionen, som kan sammenlignes fra ar til ar.

Termen 'Brugertilfredshed’ bruges ofte, nar der er et decideret kundeforhold.
Uddannelse er mere end et kundeforhold. Det er et samspil mellem skole og
elev/kursist, hvor der skabes rammer for lzering, og derfor har vi valgt at kalde
maélingens hovedindikator for ‘Elevtrivsel’. Elever/Kursister der trives, er alt andet lige
bedre disponeret for lzering, og dermed drejes fokus i mélingen vaek fra kun at handle
om tilfredshed, til ogsd at handle om trivsel og leering.

Det er hdbet, at denne rapport - udover at veere input til Ressourceregnskabet - ogsé
kan veere et brugbart dialogvaerktgj til lokalt pd uddannelsesstedet at arbejde med
trivslen.

Rapporten er udarbejdet af: Ennova A/S
© Ennova A/S. Alle rettigheder til metoder, tal og grafisk formidling
forbeholdes.
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Sammenfatning af undersggelsens resultater

Svarprocent pd Svarprocenten pé Christianshavns Gymnasium er pé 80%
Christianshavns
Gymnasium Svarprocenten er pd et godt og hgijt niveau til sammenligning med lignende

undersggelser. Resultaterne i rapporten er sdledes et rigtigt godt fundament for det
videre arbejde.

i Christianshavns Gymnasium [l
Hvor hﬁ] er den Regionsgns. (Region Hovedstaden)
overordnede trivsel? Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l
100

I figuren ser du
hovedresultatet af
Elevtrivselsundersggelsen

80

2010 pd Christianshavns 2%
Gymnasium. Her kan du 2
desuden se hvordan I ligger Z a0

i forhold til det samlede
resultat og den bedste skole

. 20
indenfor sektoren.

Elevtrivsel

Sadan kan der skabes
stgrre trivsel pd

Christianshavns Falgende omrader bgr prioriteres. De Felgende omrader bgr vedligeholdes. De
Gymnasium vurderes lavt samtidig med, at de har vurderes hgjt samtidig med, at de har stor
) stor betydning for trivslen: betydning for trivslen. Ggr mere af de, I er
gode til:
¢ Organisering
Analysen af_ur_ldersgagelsens « Undervisning e Undervisere
svar p& Christianshavns o Fysisk miljg « Socialt miljg

Gymnasium viser, at nogle
omrader er vigtigere at
forbedre end andre, for at
trivslen bliver sd hgj som
mulig.

Analysen er et input til For at gare ovenstdende analytiske databearbejdning s& paadagogisk som muligt,

dialog benyttes der igennem rapporten de skaldte Prioriteringskort. Kortene viser, hvordan
fokusomraderne og spgrgsmalene fra spagrgerammen kan bestemmes som hhv.
Indsatsomrader, Styrker, Muligheder eller Svagheder i forhold til at forbedre den
overordnede trivsel pd Christianshavns Gymnasium.

N&r I skal udvaelge indsatsomrader, kan undersggelsen og Prioriteringskortene
inspirere jer i debatten om, hvor der skal ske forbedringer hos jer. Der er sjeeldent tid
og ressourcer til at prioritere alt.

Prioriteringskortene er med andre ord et dialogredskab og ikke en facitliste over, hvor
der skal szettes ind. Mélet med den analytiske databearbejdning er sdledes, at stille de
sammenhaenge, der kan findes i data til rddighed for den efterfalgende lokale dialog
om hvor indsatsen fremadrettet skal laegges.

Rapportens opbygning Rapporten behandler fgrst de overordnede resultater, derefter uddybes de enkelte
emner. Rapporten viser vurderingerne af de enkelte emner og spgrgsmél vha. indeks,
som gar fra 0-100. Betydningen af de enkelte emner og spgrgsmal angives vha.
sdkaldte prioriteringskort. Du kan leese mere i laesevejledningen bagerst i rapporten.
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Del 11
Resultater og anbefalinger til det videre arbejde
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Elevtrivsel

Elevtrivsel er et

: Christianshavns Gymnasium .
gennemsmt af f(ZiIgende Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
spﬁrgsmél: Landsgennemsnit [l

"Hvilken karakter vil du give Bedste resultat for skole [l

skolen som helhed?"
"I hvilken grad kan du
anbefale skolen til andre?" 80
"T hvilken grad lever
uddannelsen op til dine
forventninger?"

100

60

Vurdering

40

20

Elevtrivsel

Grafen viser det samlede

resultat for Elevtrivsel p&
Christianshavns Gymnasium

samt for 100
uddannelsesretningerne og
eventuelt de enkelte
argange (hvis relevant for
uddannelsen). I grafen er
der endvidere
sammenligning til lands- og
regionsgennemsnittet for
uddannelsen. NB: Den
gverste graf pd denne side
indeholder det samlede
lands- og regionsresultat for
ALLE uddannelser pd
skolerne. Graf(erne) her til 0
hgjre viser lands- og Christianshavns STX (Christi- STX (Regiops— STX (Land;gen— 1. &rgang 2. &rgang 3. drgang
regionsresultat fOI’ de Gymnasium ans:z;\éli'lnjs mG)ym— gennemsnit) nemsnit)

uddannelser I har pa jeres

skole. Der kan derfor vaere

forskel pé lands- og

regionsgennemsnit i

graferne. Eksempelvis har

nogle skoler flere

uddannelser, mens andre

kun har én.

Vurdering
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Hvordan spiller trivsel sammen med demografi, selvopfattelse og adfaerd?

Graferne pd denne side
giver dig et indblik i
hvordan trivsel spiller
sammen med nedenstdende
spargsmal:

NB: I parantesen kan du se
hvor mange svar, der falder
i den pdgeeldende kategori.

"Er du kvinde eller mand?"

"Hvordan oplever du dit
faglige niveau i klassen/pé
holdet?"

"Hvordan oplever du
sveerhedsgraden pé din
uddannelse?"

"Har du pjeekket fra
undervisningen indenfor
den seneste maned?"

"Har du undladt at aflevere
obligatoriske opgave
indenfor den seneste
maned?"

"Har du i dette skoledr
serigst overvejet at droppe
ud af skolen?"

Vurdering

Vurdering

Vurdering

100

80

60

40

20

100

80

60

40

20

100

80

60

40

20

Kan
Christianshavns Gymnasium Kvinde (63%) Mand (37%)
Eget faglige niveau Oplevet sveerhedsgrad
78 78
I
Christians- En af de bed- Fa, der er Mange, der For sveert Sveert, men Passende For Let (4%)
havns Gym- ste (14%) bedre (57%) er bedre (4%) jeg klarer mig (40%)
nasium (28%) (52%)
Har du pjeekket? Undladt at aflevere opgaver? Overvejet at droppe ud?
79
74
23
Christi- Nej Slet Ja, nogle Ja, 1-3 Ja, 4dage Nej (67%) Ja, en Ja, flere Ja (15%) Nej (84%)
anshavns ikke fa timer dage eller mere gang imel- gange
Gymnasi- (35%) (50%) (10%) (5%) lem (9%)
um (24%)

(6]



Vurdering af Elevtrivsel og fokusomrader for studieretninger (T

STX - Kunstnerisk [l
STX - Naturvidenskabelig [
STX - Samfundsvidenskabelig [l
STX - Sproglig [l
STX - Andet [l
100

80

60

Vurdering

40

20

Elevtrivsel

100

93

80 8585 84 86

82
78 80178
74 7507’ 77,
73
71170 69/69)

Z »
70| [ 70
60 % Sl B R 6405 3 >
61
58
20

Organisering Undervisere Undervisning Socialt miljg Fysisk miljg Egen motivation  Udstyr & mate-
rialer

Vurdering
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Elevtrivsel

Tabellen viser vurderingen af de underliggende spgrgsmal og
resultater pd tveers af Christianshavns Gymnasium

Anbefale
Christianshavns Christianshavns
Gymnasium som Lever op til Gymnasium til
Elevtrivsel helhed? forventning andre?

Christianshavns Gymnasium 77 76 72 83
STX (Alment Gymnasium) 77 76 72 83
1. &rgang 81 80 75 89
la 80 80 71 88

1c 85 84* 80 91

le 82 81 73 93*

1f 79 76 76 84

1j 78 79 68 87

1k 86* 81 85* 93

in 83 82 75 93

1x 77 78 71 81

2. drgang 78 76 73 85
2a 83 81 74 92
2b 84 79 80 93
2e 75 70 68 87

2f 79 76 73 89

2j 81 81 82 81
2k 65 61 63 72
2n 77 79 68 83
2x 84 83 78 92

3. drgang 70 70 67 75
3a 73 72 74 74
3b 65 64 62 69
3e 57 57 59 55

3f 77 75 72 84

3j 74 73 67 81
3k 75 75 73 78
3n 74 72 66 82
3x 72 71 67 77

>80: Seerdeles god vurdering
70-79: God vurdering

60-69: Middel til god vurdering
50-59: Dérlig til middel vurdering
40-49: D&rlig vurdering

<40: Meget darlig vurdering

* Best Practice (denne skole/uddannelse har opndet det bedste resultat indenfor de viste skoler/uddannelser/hold/klass
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Elevtrivsel og Motivation pa tveers af sektorer og regioner W

Ekstern benchmarking -
9 M 1. Christianshavns Gymnasium

Skoleniveau 2. Regionsgns. (Region Hovedstaden)
3. Landsgennemsnit

I grafen til hgjre kan du se 4, Bedste resultat for skole

hvor Christianshavns @vrige skoler

Gymnasium som helhed er 90

placeret mht. trivsel og
motivation i forhold til andre

skoler.
4
85
g 3
=) 2
s
5 80
=
=
[T]
2 Bl
75
70
55 60 65 70 75 80 85 90
ELEVTRIVSEL
Ekstern benchmarking -
Skoleniveau
I grafen til hgjre kan du se
hvor Ch'_"St'anShavns M 1. Christianshavns Gymnasium
Gymnasium som helhed er A 2. STX (Christianshavns Gymnasium)
placgret_ mht- trivsel 0g 3. STX (Landsgennemsnit)
motivation i forhold til andre STX p& andre skoler
skoler. 90
85
=
]
|_
s 3
|_
o
=
=
w
O
w
80
21
75
55 60 65 70 75 80 85 90
ELEVTRIVSEL
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Trivsel og Risiko for frafald

Segmentering

Figuren viser, hvordan
eleverne kan inddeles i
typer ud fra samspillet
mellem deres trivsel og
overvejelser om at droppe
ud.

Du kan leese mere om de
fire typers karakteristika
under figuren.

Christianshavns Gymnasium

Ambassader

-
w
7]
>
&
s
o
w
10%
CERTERTES
HAR DU SERI@ST OVERVEJET AT DROPPE UD?
W AMBASSAD@R TROFAST

Ambassadgrer kendetegnes ved hgj
tilfredshed og hgj loyalitet. Deres yderst

positive holdning bevirker, at de bidrager

positivt til skolens virke, og at de

formentlig anbefaler skole og uddannelse

til venner og bekendte.

W PA-VEJ-VAK
P&-vej-vaek elever er generelt

kendetegnet ved at vaere utilfredse, og de

er i tvivl om deres valg af uddannelse
og/eller uddannelsessted.

De Trofaste udtrykker lav trivsel, men hgj
loyalitet. N&r de - trods den lavere trivsel -
ikke gnsker eller overvejer at forlade
uddannelsen/skolen, vil det typisk vaere
begrundet i de betragtelige personlige
omkostninger, der kan veere ved at skifte
uddannelse og/eller skole.

B TROL@S

De Trolgse er meget kritiske og ikke
afskraekkede ved tanken om at skifte
uddannelse/skole, s&fremt et markant
bedre alternativ tilbyder sig.

Ambassader [l
Trofast

Troles [l

Pa-vej-vaek [l

76%

6% 10%

Regionsgns. (Region Hovedstaden) WX/

Landsgennemsnit

4% 9%

74%

4% 9%
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Vurdering af overordnede fokusomrader

y n
“ Elevtrivsel

Fokusomrader Mal

Ennova har pd baggrund af
spgrgeskemaet udviklet en - .
undersggelsesmodel (se figur),
hvilket garanterer for den bedst
mulige beskrivelse af, hvordan
trivslen skabes pé de skoler, der
er med i malingen.

Fysisk mille
Udstyr og materialer

Nedenfor kan du se hvordan eleverne
bedgmmer de 7 fokusomréder.

© @ © ©e ©® © e
Y ¥ ¥ ¥Y ¥Y ¥ Y

Grafen viser resultaterne

f d d d Christianshavns Gymnasium [l

Oor de overordnede Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

fOkusomréder' Bedste resultat for skolle [ ]

Fokusomrdderne er de 100

"h&ndtag", der kan

drejes pa for at skabe 80

hgjere trivsel.

Vurdering
f=a)
o

3

20

Organisering Undervisere Undervisning Socialt miljg Fysisk miljg Egen motivation  Udstyr & mate-
rialer
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Vurdering af overordnede fokusomrader

Tabellen viser vurderingen af de underliggende spgrgsmal og
resultater pd tveers af Christianshavns Gymnasium

Egen Udstyr &
Organisering  Undervisere  Undervisning Socialt miljg ~ Fysisk miljg motivation materialer

Christianshavns Gymnasium 68 72 65 82 60 78 70
STX (Alment Gymnasium) 68 72 65 82 60 78 70
1. &rgang 73 73 68 84 64 83 80
la 74 67 60 78 63 82 75

1c 76 79 73 88 61 83 86

le 69 74 68 87 69 80 72

1f 71 76 71 75 60 84 84

1j 67 72 64 83 63 81 76

1k 75 80 76 84 68 87 89

in 76 71 67 94 64 82 78

1x 74 68 70 87 68 83 83

2. drgang 65 70 64 82 61 78 71
2a 68 68 64 86 70 76 79

2b 63 53 66 79 54 81 74

2e 62 71 57 63 54 73 55

2f 72 77 65 82 61 74 64

2j 65 79 67 81 57 79 65

2k 53 61 65 79 54 79 68

2n 64 70 61 88 65 75 72

2x 72 75 66 85 68 84 84

3. drgang 65 70 62 79 55 71 57
3a 60 66 58 77 65 79 65

3b 66 62 56 72 58 72 64

3e 52 64 57 79 44 66 49

3f 70 75 64 79 55 72 55

3j 69 78 67 87 51 70 58

3k 67 75 72 85 52 74 51

3n 74 74 59 72 64 68 53

3x 63 66 59 84 58 72 62

« >80: Seerdeles god vurdering
« 70-79: God vurdering

60-69: Middel til god vurdering
50-59: Dérlig til middel vurdering
40-49: D&rlig vurdering

<40: Meget darlig vurdering

* Best Practice (denne skole/uddannelse har opndet det bedste resultat indenfor de viste skoler/uddannelser/hold/klass

[12]



Hvor skal der saettes ind for at forbedre trivslen?

Prl_orltermgskortene viser 8 pwrs ST B PRIORITER
vejen M Socialt miljg Organisering
De;t c_;verordnede ' _ 80 Undervisning
prioriteringskort viser vurdering Fysick mif
af fokusomraderne i ’s ® Egen motivation ysisk miljg
kombination med den effekt, en
forbedring vil have pa trivslen. g U T e e L] VEZLIGEHOLD

o . .

5 70 ©* Udstyr & materialer Undervisere
Nar I skal udveelge g ® Organisering Socialt mifjg
indsatsomrader, kan HE

R f . : ® Undervisning

prlorlterlngskortene inspirere jer 65 B TirAs
i debatten om, hvor der skal ske —
forbedringer hos jer. FEETE Egen motivation
Prioriteringskortet er med andre 60 -
ord et hjeelperedskab og ikke en OBSERVER
facitliste over, hvor der skal 55 (OBSERVER PRIORITER Udstyr & materialer
saettes ind. Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hoj
S&dan tolker du Rapporten har indtil nu vist niveauet i trivslen. Prioriteringskortene pd de fglgende sider
Prioriteringskortet kan hjeelpe med at udpege de omrdder, hvor en forbedring vil have den stgrste EFFEKT

pa trivslen. Det er nemlig ikke nok kun at kigge pa vurderingen af fokusomraderne. Det
er ogsé ngdvendigt, at sammenholde vurderingen med, hvor stor en betydning
fokusomrdderne har for trivslen:

PRIORITER Indsatsomrdder

Hgj betydning + Lav vurdering:

De omré&der, hvor vurderingen er relativ lav, samtidig med at omrddet er af
stor betydning for trivisen bgr prioriteres i det omfang det er muligt. Ethvert
forbedringsarbejde bar tage afszt i indsatsomraderne, da en indsats her vil
give det stgrste afkast og dermed stgrre trivsel.

VEDLIGEHOLD Styrker

u Hgj betydning + Hgj vurdering:

Dette omrade kan betragtes som en styrke. Det har stor betydning for trivslen,
samtidig med at vurderingen pd omrédet er relativ hgj. Hvis den hgje vurdering
fastholdes eller forbedres vil man vedligeholde eller endda forbedre den
nuvaerende trivsel. Omrédet bgr - trods den gode vurdering - derfor ikke
nedprioriteres, da dette vil fa stor negativ effekt pa trivslen. Find de ting I gar
rigtigt og gar mere af det.

TILPAS Muligheder

|| Lav betydning + Hgj vurdering:

I dette omrdde er vurderingen relativt hgj, og en yderligere forbedring vil ikke
have den store effekt pa den overordnede trivsel. Her kan det veaere relevant
enten at nedjustere ressourceforbruget eller i hgjere grad kommunikere den
hgje vurdering, s& omraddet far stgrre betydning og dermed i hgjere grad vil
pdvirke deres opfattelsen af den overordnede trivsel.

OBSERVER Svagheder

Lav betydning + Lav vurdering:

[ | Omrdder med begraenset betydning for trivslen og lav vurdering skal kun
prioriteres, hvis der er en forventning om, at omrddet i fremtiden vil f3 stgrre
betydning for trivslen eller at det er et strategisk vigtigt omrdde. Folg
udviklingen pa omrédet.
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Organisering b

Gennemgang af de syv fokusomrader

De syv fokusomrdder er dem du aktivt kan arbejde med for at forbedre den samlede trivsel. Derfor gennemgar vi pa de
felgende sider fokusomrdder hver for sig. Vi viser en vurdering af hvert spgrgsmal, der er stillet for at vurdere forholdet.
Prioriteringskortene pa de fglgende sider er kun gaeldende for det enkelte fokusomrdde. For at du kan vide, hvilken
placering forholdet har i det overordnede prioriteringskort kan du kigge gverst til hgjre pé siden. Der har vi angivet, hvor du
er i kortet og hvad du derfor bgr ggre.

Organisering Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [

Her ser du vurderingen af Landsgennemsnit [l
. Bedste resultat for skole [l

de specifikke spgrgsmal 100

under Organisering pa

Christianshavns

Gymnasium. 80

Spgrgsmélene i den gverste
graf danner det samlede 60

o
resultat for omradet £
Organisering. E
40
20
0
Organisering Uddannelsens administrati- Uddannelsens ledelse (Ledel- Skolens skemaplanlaegning
on/kontor (ADMINISTRATI- sen (dvs. rektor, vicerektor,
ON) inspektorerne og pedella)
Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l
De resterende spgrgsmal er Bedste resultat for skole [l
uddybende i forhold til at 100
forstd opfattelsen af
Organisering p3 %
Christianshavns
Gymnasium.
o 60
£
g
3
40
20

Jeg kan selv finde de informa-  Jeg fé&r god information om Ledelsen pd uddannelsen ta-  Skolen er konsekvent overfor
tioner om uddannelsen, jeg aflysninger og aendringer af ger forslag fra elever- userigse elever/kursister
har brug for undervisningen ne/kursisterne serigst
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Organisering

Prioriteringskort for
Organisering

Prioriteringskortet viser
vurderingen af de specifikke
forhold under Organisering,
og den effekt en forbedring
vil have pd den samlede
vurdering af Organisering
pd Christianshavns
Gymnasium.

TILPAS VEDLIGEHOLD
s 118
" 121
o) mi1n
g 7
2 w120
=2
>
v 123 L
65
117
4o |OBSERVER PRIORITER
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hej
W PRIORITER

117. Uddannelsens administration/kontor (ADMINISTRATION)
119. Skolens skemaplanlagning

VEDLIGEHOLD

118. Uddannelsens ledelse (Ledelsen (dvs. rektor, vicerektor, inspektorerne
og pedella)

122. Ledelsen pd uddannelsen tager forslag fra eleverne/kursisterne serigst

TILPAS
120. Jeg kan selv finde de informationer om uddannelsen, jeg har brug for

121. Jeg far god information om aflysninger og andringer af undervisningen

OBSERVER
123. Skolen er konsekvent overfor userigse elever/kursister
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Organisering

B %

Grafen viser det samlede 100
resultat for Organisering pa
Christianshavns Gymnasium
samt for 80
uddannelsesretningerne og
de enkelte 8rgange. I » - &
grafen er der endvidere 2% *
sammenligning til lands- og g
regionsgennemsnittet for 2 w0
uddannelsen.

20

Christianshavns STX (Christi- STX (Regions-  STX (Landsgen- 1. 8rgang 2. &rgang 3. &rgang
Gymnasium anshavns Gym- gennemsnit) nemsnit)
nasium)
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Organisering

Tabellen viser vurderingen af de underliggende spgrgsmal og
resultater pd tveers af Christianshavns Gymnasium

Jeg kan selv  Jeg far god

Uddannelsens finde de information  Ledelsen p&  Skolen er
Uddannelsens ledelse (Ledelsen informationer om uddannelsen konsekvent
administration/ko  (dvs. rektor, om aflysninger og tager forslag overfor
ntor vicerektor, Skolens uddannelsen, eaendringer af fra userigse
(ADMINISTRATI inspektorerne og skemaplanleegnin jeg har brug undervisninge eleverne/kursielever/kursiste
Organisering ON) pedella) g for n sterne serigst r

Christianshavns Gymnasium 68 64 75 66 69 72 72 66
STX (Alment Gymnasium) 68 64 75 66 69 72 72 66
1. &rgang 73 67 79 72 72 77 77 73
1a 74 66 83 74 63 75 69 77

1c 76%* 70 85%* 72 72 69 82 72

le 69 60 76 69 74 84 75 72

1f 71 65 76 73 71 77 79 64

1j 67 62 72 67 70 69 70 62

1k 75 68 80 76* 78* 83 83* 81

in 76 70 84 73 75 83 76 71

1x 74 71* 78 72 73 78 79 83*

2. drgang 65 62 73 60 70 71 73 63
2a 68 69 81 54 76 73 79 62
2b 63 63 68 58 63 56 59 44
2e 62 54 71 60 56 52 62 53

2f 72 70 80 67 75 87* 79 73

2j 65 57 78 58 70 72 72 51
2k 53 46 55 58 69 63 71 61
2n 64 66 73 55 65 74 71 75
2x 72 64 79 74 73 73 77 68

3. drgang 65 63 70 62 66 67 64 60
3a 60 63 67 52 72 78 72 72
3b 66 65 71 61 59 54 62 59
3e 52 52 53 52 61 56 63 57

3f 70 69 72 68 70 71 64 61

3j 69 67 74 65 69 76 69 55
3k 67 65 70 65 67 68 67 61
3n 74 68 81 71 63 75 59 68
3x 63 52 72 63 68 67 59 55

>80: Seerdeles god vurdering
70-79: God vurdering

60-69: Middel til god vurdering
50-59: Dérlig til middel vurdering
40-49: D&rlig vurdering

<40: Meget darlig vurdering

* Best Practice (denne skole/uddannelse har opndet det bedste resultat indenfor de viste skoler/uddannelser/hold/klass

[17]



Undervisere

Undervisere

Her ser du vurderingen af
de specifikke spgrgsmal
under Undervisere pd
Christianshavns
Gymnasium.

Spgrgsmaélene i den gverste
graf danner det samlede
resultat for omradet
Undervisere.

De resterende spgrgsmal er
uddybende i forhold til at
forsta opfattelsen af
Undervisere pd
Christianshavns
Gymnasium.

100

80

Vurdering
(o))
o

N
o

20

100

80

Vurdering
[))
o

N
o

20

100

80

Vurdering
(o)
o

N
o

20

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

Undervisere Leerernes/undervisernes fagli-  Laerernes/undervisernes en-  Leerernes/undervisernes evne
ge dygtighed gagement i undervisningen til at formidle stoffet

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

Leererne/underviserne er godt ~ Laererne/underviserne anven-  Laererne/underviserne moti- Lzererne/underviserne giver
forberedte der opdateret viden og mate- verer mig ofte tilbagemeldinger p& mine
rialer praesentationer og min ar-
bejdsindsats

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

Leererne/underviserne overholder aftaler  Laererne/underviserne kommer til tiden  Laererne/underviserne giver plads til hu-
mor i undervisningen

[18]



Undervisere

Prioriteringskort for
Undervisere

Prioriteringskortet viser
vurderingen af de specifikke
forhold under Undervisere,
og den effekt en forbedring
vil have pd den samlede
vurdering af Undervisere pd
Christianshavns
Gymnasium.

VURDERING

80

~N
o

60

TILPAS VEDLIGEHOLD

" 73

w77
70m
74
n78 710
" 79
2.
" 76

u7s
OBSERVER PRIORITER
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hej

M PRIORITER

72. Leerernes/undervisernes evne til at formidle stoffet
75. Leererne/underviserne motiverer mig

B \VEDLIGEHOLD

71. Leerernes/undervisernes engagement i undervisningen
74. Leererne/underviserne anvender opdateret viden og materialer
77. Leererne/underviserne overholder aftaler

TILPAS

70. Leerernes/undervisernes faglige dygtighed
73. Leererne/underviserne er godt forberedte
78. Leererne/underviserne kommer til tiden

OBSERVER

76. Leererne/underviserne giver ofte tilbagemeldinger pd mine
praesentationer og min arbejdsindsats

79. Leererne/underviserne giver plads til humor i undervisningen

[19]



Undervisere

Grafen viser det samlede
resultat for Undervisere pa
Christianshavns Gymnasium
samt for
uddannelsesretningerne og
de enkelte drgange. I
grafen er der endvidere
sammenligning til lands- og
regionsgennemsnittet for
uddannelsen.

Vurdering

N
o

100

80

fea)
o

20

71 71 % 70
Christianshavns STX (Christi- STX (Regions-  STX (Landsgen- 1. &rgang 2. &rgang
Gymnasium anshavns Gym- gennemsnit) nemsnit)
nasium)

3. &rgang

[20]



Undervisere

Tabellen viser vurderingen af de underliggende spgrgsmal og
resultater pd tveers af Christianshavns Gymnasium

Laererne/un
derviserne
giver ofte
tilbagemeldi
Laerernes/u Leererne/un nger pd Laererne/un
ndervisernes Laerernes/u derviserne mine derviserne
Leerernes/u engagementndervisernes Laererne/un anvender Laererne/un praesentatio Laererne/un Laererne/un giver plads
ndervisernes i evne til at derviserne opdateret derviserne ner og min derviserne derviserne til humor i
faglige  undervisnin formidle er godt videnog  motiverer arbejdsindsa overholder kommer til undervisnin
Undervisere dygtighed gen stoffet  forberedte materialer mig ts aftaler tiden gen
Christianshavns Gymnasium 72 76 75 64 86 76 57 62 82 75 71
STX (Alment Gymnasium) 72 76 75 64 86 76 57 62 82 75 71
1. &rgang 73 78 77 65 88 79 59 65 86 75 71
la 67 77 72 53 86 68 43 63 78 68 51
1c 79 83 83 72 20 76 62 72 20 77 81
le 74 77 78 67 88 84 61 62 86 83 75
1f 76 78 80 70 87 83 64 69 89 64 77
1j 72 75 76 66 87 67 59 54 89 86* 72
1k 80* 87* 80 73* 920 89* 69* 68 75 78 84%
in 71 75 74 65 91 83 55 55 88 72 64
1x 68 74 75 54 88 85 62 74* 92* 72 62
2. &rgang 70 75 73 63 89 75 57 61 80 76 69
2a 68 70 75 61 87 75 56 57 86 71 68
2b 53 57 54 47 74 59 52 70 59 41 59
2e 71 79 71 62 86 62 52 52 81 81 71
2f 77 79 82 70 97* 78 64 61 88 86 77
2j 79 82 84% 72 91 72 64 65 88 78 71
2k 61 67 61 55 85 80 53 61 73 65 64
2n 70 77 70 64 87 78 54 60 74 83 65
2x 75 80 79 64 20 78 55 58 80 83 70
3. &rgang 70 75 73 62 82 72 54 61 80 75 72
3a 66 68 69 62 75 78 42 64 81 75 69
3b 62 69 65 52 86 68 47 58 82 71 61
3e 64 70 68 55 77 65 51 68 77 76 73
3f 75 78 77 69 78 76 58 57 79 76 72
3j 78 85 80 68 85 72 62 65 88 78 82
3k 75 78 78 69 86 74 61 68 82 81 79
3n 74 80 73 69 83 77 52 52 79 80 70
3x 66 71 72 57 82 70 51 56 70 62 71

>80: Seerdeles god vurdering
70-79: God vurdering

60-69: Middel til god vurdering
50-59: Dérlig til middel vurdering
40-49: D&rlig vurdering

<40: Meget darlig vurdering

* Best Practice (denne skole/uddannelse har opndet det bedste resultat indenfor de viste skoler/uddannelser/hold/klass

[21]



Undervisning

Undervisning

Her ser du vurderingen af
de specifikke spgrgsmal
under Undervisning pa
Christianshavns
Gymnasium.

Spgrgsmaélene i den gverste
graf danner det samlede
resultat for omradet
Undervisning.

De resterende spgrgsmal er
uddybende i forhold til at
forsta opfattelsen af
Undervisning pd
Christianshavns
Gymnasium.

NB: I spgrgsmalet "Jeg bliver
forstyrret, ndr andre elever/kursister
bruger baerbar pc i timerne"
indikerer en lav score, at det IKKE
er et problem.

100

80

Vurdering
(o))
o

N
o

20

100

80

Vurdering
[2)
o

N
o

20

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

73

65 66| 66

Undervisning Den undervisning Variationen i de Jeg oplever sam- Vi har indflydelse Jeg lzerer noget
du modtager undervisningsfor-  menhaeng mellem  p& undervisningen nyt hver dag p8
mer du modtager fagene i min ud- min uddannelse

dannelse

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

Der er arbejdsro i Undervisningen Leerer- Vi drgfter resulta- Vi bruger skolens Jeg bliver forstyr-
undervisningen forbereder mig til  ne/undervisere ko-  terne af undervis- leeringsplatform i ret, ndr andre ele-
at laese videre ordinerer tidspunk-  ningsevalueringer i forbindelse med ver/kursister bru-
ter for opgaveafle-  klassen/pd holdet undervisningen ger beerbar pc i ti-

veringer merne
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Undervisning

Prioriteringskort for
Undervisning

Prioriteringskortet viser
vurderingen af de specifikke
forhold under Undervisning,
og den effekt en forbedring
vil have pd den samlede
vurdering af Undervisning
pd Christianshavns
Gymnasium.

80

75

VURDERING
~
=}

f=2)
[

60

55

TILPAS VEDLIGEHOLD
" 89
™80 W86
K7 g4 m
ms3
87
1 88
L
"85

OBSERVER PRIORITER
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hej

M PRIORITER

81. Variationen i de undervisningsformer du modtager

M \VEDLIGEHOLD

80. Den undervisning du modtager

82. Jeg oplever sammenhaeng mellem fagene i min uddannelse
83. Vi har indflydelse p& undervisningen

84. Jeg leerer noget nyt hver dag p& min uddannelse

86. Undervisningen forbereder mig til at lzese videre

TILPAS
89. Vi bruger skolens leeringsplatformi forbindelse med undervisningen

OBSERVER
85. Der er arbejdsro i undervisningen
87. Leererne/undervisere koordinerer tidspunkter for opgaveafleveringer

88. Vi drgfter resultaterne af undervisningsevalueringer i klassen/pé holdet

[23]



Undervisning

Grafen viser det samlede
resultat for Undervisning p&
Christianshavns Gymnasium
samt for
uddannelsesretningerne og
de enkelte drgange. I
grafen er der endvidere
sammenligning til lands- og
regionsgennemsnittet for
uddannelsen.

Vurdering

N
o

100

80

foa)
o

20

64

Christianshavns STX (Christi-
Gymnasium anshavns Gym-
nasium)

STX (Regions-
gennemsnit)

STX (Landsgen-
nemsnit)

1. &rgang

2. &rgang

3. &rgang

[24]



Undervisning

Tabellen viser vurderingen af de underliggende spgrgsmal og
resultater pd tvaers af Christianshavns Gymnasium

NB: I spgrgsmalet "Jeg bliver forstyrret, ndr andre elever/kursister bruger baerbar pc i
timerne" indikerer en lav score, at det IKKE er et problem.
Vi drgfter Vi bruger
Leererne/u resultatern skolens  Jeg bliver

Variationen Jeg oplever ndervisere eaf  leeringsplat forstyrret,

ide sammenhae Vihar Jeg leerer Undervisninkoordinererundervisnin -~ form i ndr andre

Den  undervisnin ng mellem indflydelse noget nyt  Der er gen tidspunkter gsevaluerin forbindelse elever/kursi

undervisnin gsformer fagene i pa hver dag arbejdsro i forbereder for geri med  ster bruger

Undervisnin g du du min  undervisnin  p& min undervisnin mig til at opgaveafle klassen/p& undervisninbaerbar pc i

g modtager modtager uddannelse  gen uddannelse  gen leese videre veringer holdet gen timerne

Christianshavns Gymnasium 65 71 56 66 65 67 53 72 60 57 81 23
STX (Alment Gymnasium) 65 71 56 66 65 67 53 72 60 57 81 23
1. drgang 68 73 63 68 66 72 51 75 64 64 85 22
la 60 67 41 72 63 58 35 64 51 59 88 16
1c 73 79 76* 72 68 69 56 81 68 67 82 17
le 68 74 63 67 67 68 48 77 74* 67 84 20
1f 71 75 68 68 71 76 55 83* 67 57 83 313
1j 64 70 59 67 56 68 31 63 62 72% 82 30
1k 76%* 81* 72 65 77* 86* 78* 81 59 63 93* 17
in 67 69 60 68 64 72 41 76 69 62 79 28
1x 70 71 66 68 63 81 71 79 68 68 88 19
2. drgang 64 70 54 65 66 67 51 72 57 54 79 26
2a 64 69 57 56 70 67 46 70 63 51 87 17
2b 66 63 47 74 59 85 56 78 48 48 74 26
2e 57 63 35 52 76 57 48 62 48 50 62 57*
2f 65 74 54 70 65 64 59 70 46 57 74 16
2j 67 77 61 65 65 65 48 77 57 59 78 33
2k 65 63 56 64 71 72 61 74 58 42 72 22
2n 61 70 50 67 56 64 32 69 56 51 81 28
2x 66 71 58 67 70 63 63 77 72 68 88 27
3. &rgang 62 70 50 66 63 60 56 66 56 52 77 22
3a 58 65 36 69 64 56 56 58 58 56 81 14
3b 56 63 38 64 60 54 47 67 58 51 78 21
3e 57 64 47 57 65 49 52 67 40 40 79 21
3f 64 75 57 67 58 62 71 65 68 60 76 26
3j 67 76 58 74 65 62 53 69 68 60 67 27
3k 72 76 54 77* 75 77 63 75 56 58 72 19
3n 59 74 53 53 59 58 53 59 44 52 77 27
3x 59 63 48 65 58 64 58 68 52 41 92 18

>80: Seerdeles god vurdering
70-79: God vurdering

60-69: Middel til god vurdering
50-59: Dérlig til middel vurdering
40-49: D&rlig vurdering

<40: Meget darlig vurdering

* Best Practice (denne skole/uddannelse har opndet det bedste resultat indenfor de viste skoler/uddannelser/hold/klass
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Socialt miljg m %

Christianshavns Gymnasium [l

- e Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Socialt mll_]ﬂ Landsgennemsnit [l
Bedste resultat for skole [l

Her ser du vurderingen af 100
de specifikke spgrgsmal
under Socialt miljg pa
Christianshavns 80
Gymnasium.
Spgrgsmaélene i den gverste o 60
graf danner det samlede £
resultat for omrddet Socialt E
miljg. 40
20
0 Socialt miljg Det sociale sammen-  Jeg fgler mig tryg i min ~ Stemningen i min klas-  Jeg kan f& hjeelp og
hold i klassen/p8 holdet klasse/p8 mit hold se/pé& mit hold er pree-  stotte fra mine klasse-
get af tolerance og re- kammera-
spekt for hinanden ter/medkursister
Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l
Bedste resultat for skole [l
De resterende spgrgsmal er 100
uddybende i forhold til at
forsta opfattelsen af Socialt
miljg p& Christianshavns 8
Gymnasium.
2 60
3
~ a0

Skolens sociale miljg ~ Skolen er et rart sted at ~ Skolen gjorde meget Skolen laver gode ar- Jeg har god kontakt
veere for at vi skulle fgle os rangementer fx fester, med elever/kurister fra
godt tilpas, da vi star-  café, frivillig idreet eller andre klasser/hold
tede pd uddannelsen andet uden for skoleti-
den

[26]



Socialt miljg m %

Prioriteringskort for 95

o are TILPAS VEDLIGEHOLD
Socialt miljg

Prioriteringskortet viser

vurderingen af de specifikke 112m
forhold under Socialt miljg, w115
og den effekt en forbedring B 110 1y
vil have pd den samlede o 8
vurdering af Socialt miljg pd =
Christianshavns 2
Gymnasium. ~ 80
w113
m 104
- v 116 B106
70 OBSERVER PRIORITER
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hej

W PRIORITER
104. Skolens sociale miljg
106. Det sociale sammenhold i klassen/pd holdet

113. Stemningen i min klasse/p& mit hold er praeget af tolerance og respekt
for hinanden

B \EDLIGEHOLD
109. Skolen er et rart sted at vaere
112. Jeg foler mig tryg i min klasse/pd mit hold
114. Jeg kan f& hjzelp og stgtte fra mine klassekammerater/medkursister

B TILPAS

110. Skolen gjorde meget for at vi skulle fgle os godt tilpas, da vi startede pd
uddannelsen

115. Skolen laver gode arrangementer fx fester, café, frivillig idraet eller
andet uden for skoletiden

I8l OBSERVER
116. Jeg har god kontakt med elever/kurister fra andre klasser/hold

[27]



Socialt miljg

W’

Grafen viser det samlede 100
resultat for Socialt miljg pé
Christianshavns Gymnasium
samt for 80 84 82
uddannelsesretningerne og & 7
de enkelte drgange. I
grafen er der endvidere 2%
sammenligning til lands- og g
regionsgennemsnittet for 2 w0
uddannelsen.

20

Christianshavns STX (Christi- STX (Regions-  STX (Landsgen- 1. &rgang 2. rgang 3. 8rgang
Gymnasium anshavns Gym- gennemsnit) nemsnit)
nasium)
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Socialt miljg

Tabellen viser vurderingen af de underliggende spgrgsmal og
resultater pd tveers af Christianshavns Gymnasium

Skolen laver
Skolen Stemningen gode
gjorde imin Jeg kan f& arrangemen
meget for at klasse/pd  hjeelp og ter fx fester,
vi skulle fole Jeg fgler mit hold er stotte fra café, frivillig Jeg har god
Det sociale osgodt migtrygi preeget af mine idreet eller kontakt med
sammenhold Skolen er et tilpas, da vi min tolerance og klassekamm andet uden elever/kurist
Skolens i klassen/pd rart sted at startede pd klasse/p& respekt for erater/medk for er fra andre
Socialt miljg sociale miljig ~ holdet veere  uddannelsen mithold  hinanden ursister  skoletiden klasser/hold
Christianshavns Gymnasium 82 78 75 87 87 89 79 86 88 76
STX (Alment Gymnasium) 82 78 75 87 87 89 79 86 88 76
1. drgang 84 85 79 91 92 91 81 87 95 79
la 78 88 70 86 88 85 75 82 91 81
1c 88 83 86 95 20 94 87 86 95 69
le 87 89 84 94 97* 91 77 95* 100* 91*
1f 75 80 64 88 95 85 69 81 95 79
1j 83 81 79 89 96 92 77 83 96 71
1k 84 84 78 89 88 90 84 85 93 77
in 94* 94* 95* 95 95 99* 88 92 97 88
1x 87 84 78 92 87 92 88 88 96 76
2. &rgang 82 78 74 20 89 91 78 87 86 75
2a 86 87 85 920 95 90 78 92 98 68
2b 79 86 65 96 96 93 81 78 93 85
2e 63 63 44 76 86 76 57 76 81 48
2f 82 77 69 97* 94 94 78 87 91 83
2j 81 81 73 91 88 91 72 88 87 74
2k 79 58 65 76 74 85 83 84 69 65
2n 88 88 82 96 92 94 83 93 20 86
2x 85 83 81 92 92 92 78 88 83 82
3. &rgang 79 68 72 80 78 86 77 83 80 73
3a 77 61 65 69 83 92 69 83 89 69
3b 72 63 55 76 81 83 71 79 81 61
3e 79 56 72 73 73 88 75 80 69 75
3f 79 80 72 85 81 82 75 89 85 72
3j 87 73 81 83 85 86 92% 88 74 76
3k 85 65 78 84 68 93 77 91 86 86
3n 72 69 68 80 80 82 65 73 86 71
3x 84 75 80 80 76 86 86 83 79 71

>80: Seerdeles god vurdering
70-79: God vurdering

60-69: Middel til god vurdering
50-59: Dérlig til middel vurdering
40-49: D&rlig vurdering

<40: Meget dérlig vurdering

* Best Practice (denne skole/uddannelse har opndet det bedste resultat indenfor de viste skoler/uddannelser/hold/klass
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Fysisk miljg

Fysisk miljg

Her ser du vurderingen af

100
de specifikke spgrgsmal
under Fysisk miljg pd
Christianshavns 80
Gymnasium.
60
2
3
40
20
0 Fysisk miljg Skolens fysiske undervisnings-  Skolens vedligeholdelse og Skolens indretning og ud-
forhold (bord, stole, klasselo- renggring seende
kaler, laboratorier, vaerkste-
der)
Prioriteringskort for
FYSISk mIIJ¢ 7 TILPAS VEDLIGEHOLD
Prioriteringskortet viser
vurderingen af de specifikke
forhold under Fysisk miljg, 7 " 127
og den effekt en forbedring
vil have pd den samlede
vurdering af Fysisk miljg p& 9 &
Christianshavns Z
Gymnasium. 2
>
60 u 128
55
m 126
50 OBSERVER PRIORITER
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hoj

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

[l PRIORITER

126. Skolens fysiske undervisningsforhold (bord, stole, klasselokaler,
laboratorier, vaerksteder)
128. Skolens indretning og udseende

M \VEDLIGEHOLD

[Ingen punkter]

TILPAS
127. Skolens vedligeholdelse og renggring

OBSERVER
[Ingen punkter]
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Fysisk miljg

Grafen viser det samlede
resultat for Fysisk miljg pé
Christianshavns Gymnasium
samt for
uddannelsesretningerne og
de enkelte drgange. I
grafen er der endvidere
sammenligning til lands- og
regionsgennemsnittet for
uddannelsen.

Vurdering

N
o

100

80

fo)
o

20

65 & 64
61
Christianshavns STX (Christi- STX (Regions-  STX (Landsgen- 1. &rgang 2. &rgang 3. &rgang
Gymnasium anshavns Gym- gennemsnit) nemsnit)
nasium)
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Fysisk milja

Tabellen viser vurderingen af de underliggende spgrgsmal og
resultater pd tveers af Christianshavns Gymnasium

Skolens

fysiske
undervisning

sforhold
(bord, stole,  Skolens
klasselokaler,vedligeholdel  Skolens
laboratorier, se og indretning

Fysisk miljo veerksteder) renggring og udseende

Christiansh. Gy i 60 53 69 60
STX (Alment Gymnasium) 60 53 69 60
1. &rgang 64 56 75 62
la 63 56 73 60

1c 61 52 71 61

le 69 64 81* 61

1f 60 44 72 63

1 63 53 73 61

1k 68 60 78 65

in 64 59 72 61

1x 68 58 80 66

2. drgang 61 54 70 60
2a 70% 68* 75 68
2b 54 44 73 46
2e 54 44 73 46

2f 61 54 65 63

2j 57 48 65 58
2k 54 49 65 47
2n 65 56 74 65
2x 68 58 72 73%

3. drgang 55 47 62 56
3a 65 56 72 68
3b 58 48 65 62

3e 44 36 56 41

3f 55 44 63 60

3j 51 46 58 48
3k 52 42 60 53
3n 64 57 69 66

3x 58 55 62 58

>80: Seerdeles god vurdering
70-79: God vurdering

60-69: Middel til god vurdering
50-59: Dérlig til middel vurdering
40-49: D&rlig vurdering

<40: Meget darlig vurdering

* Best Practice (denne skole/uddannelse har opndet det bedste resultat indenfor de viste skoler/uddannelser/hold/klass
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Egen motivation

Egen motivation

Her ser du vurderingen af
de specifikke spgrgsmal
under Egen motivation pd
Christianshavns
Gymnasium.

Spgrgsmaélene i den gverste
graf danner det samlede
resultat for omradet Egen
motivation.

De resterende spgrgsmal er
uddybende i forhold til at
forstd opfattelsen af Egen
motivation pa
Christianshavns
Gymnasium.

100

80

Vurdering
(o))
o

N
o

20

100

80

Vurdering
[))
o

N
o

20

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

95 94
91
a5 |2

Egen motivation Din egen indsats i Jeg har relevant Jeg kommer til ti-  Jeg afleverer mine  Jeg overholder af-

undervisningen undervisningsma- den
teriale fx bgger og
notater med til ti-
merne

opgaver til tiden taler med leerer-
ne/underviserne

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

Din motivation til at leere nyt

Jeg er med til at skabe arbejdsro
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Egen motivation "%
™ 4
Prioriteringskort for Egen %0
motivation TILPAS VEEL(ISgEHOLD
Prioriteringskortet viser 8
vurderingen af de specifikke H-
forhold under Egen 80 o L]
motivation, og den effekt en
forbedring vil have pa den © 75
. =
samlede vurdering af Egen g
motivation pd 2
Christianshavns >70 "6
Gymnasium. )
65
60 “ 63
55 OBSERVER PRIORITER I
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Haj
W PRIORITER
[Ingen punkter]
M \VEDLIGEHOLD
65. Jeg har relevant undervisningsmateriale fx bgger og notater med til
timerne
67. Jeg afleverer mine opgaver til tiden
68. Jeg overholder aftaler med leererne/underviserne
B TILPAS
66. Jeg kommer til tiden
| OBSERVER
63. Din egen indsats i undervisningen
64. Din motivation til at leere nyt
69. Jeg er med til at skabe arbejdsro
Forberedelsestiden pd Antal af elever [l
Christianshavns Gymnasium 100%
80%
o 60%
.g
= 40%
34% 320
20%
0-4 timer 5-9 timer 10-14 timer 15-19 timer 20 timer eller mere
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Egen motivation

) 4

Grafen viser det samlede 100
resultat for Egen motivation
pé Christianshavns
Gymnasium samt for 80 8 83 83
uddannelsesretningerne og 78
de enkelte drgange. I
grafen er der endvidere 2%
sammenligning til lands- og g
regionsgennemsnittet for 2 w0
uddannelsen.

20

Christianshavns STX (Christi- STX (Regions-  STX (Landsgen- 1. &rgang 2. &rgang 3. &rgang
Gymnasium anshavns Gym- gennemsnit) nemsnit)
nasium)

[35]



Egen motivation

Tabellen viser vurderingen af de underliggende spgrgsmal og
resultater pd tveers af Christianshavns Gymnasium

Jeg har
relevant
undervisning Jeg
Din egen Din smateriale fx Jeg afleverer overholder

indsats i motivation  bgger og mine aftaler med Jeg er med

Egen  undervisning til at lzere notater med Jeg kommer opgaver til lzererne/und til at skabe

motivation en nyt til timerne il tiden tiden erviserne  arbejdsro
Christianshavns Gymnasium 78 60 69 79 79 81 88 67
STX (Alment Gymnasium) 78 60 69 79 79 81 88 67
1. 8rgang 83 63 72 83 86 20 91 68
la 82 61 70 81 85 20 93 67
1c 83 68* 79% 87* 83 20 89 64
le 80 60 68 78 86 86 91 62
1f 84 60 73 87 87 89 96 73
1j 81 64 72 79 83 89 89 66
1k 87* 66 75 87* 88 96 96* 76
in 82 60 65 81 87 95 87 59
1x 83 66 77 86 87 87 920 77
2. 8rgang 78 60 68 78 78 84 88 64
2a 76 58 64 79 71 84 87 63
2b 81 59 64 81 85 96* 85 67
2e 73 54 57 71 76 71 90 67
2f 74 63 71 80 65 75 87 65
2j 79 67 75 78 81 81 87 58
2k 79 52 63 74 83 20 93 62
2n 75 58 69 79 76 76 83 62
2x 84 63 73 77 92* 95 93 68
3. rgang 71 56 66 75 73 68 84 69
3a 79 54 69 83 78 83 94 56
3b 72 54 61 69 79 75 85 71
3e 66 49 58 69 68 61 80 68
3f 72 57 72 78 71 71 85 75
3j 70 53 56 68 69 73 87 65
3k 74 63 77 81 79 65 82 79%
3n 68 57 70 76 68 58 83 71
3x 72 60 70 80 74 64 82 62

>80: Seerdeles god vurdering
70-79: God vurdering

60-69: Middel til god vurdering
50-59: Dérlig til middel vurdering
40-49: D&rlig vurdering

<40: Meget darlig vurdering

* Best Practice (denne skole/uddannelse har opndet det bedste resultat indenfor de viste skoler/uddannelser/hold/klass
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Udstyr & materialer

Udstyr & materialer

Her ser du vurderingen af
de specifikke spgrgsmal
under Udstyr & materialer
pd Christianshavns
Gymnasium.

Vurdering

100

80

<)}
o

40

20

Udstyr & materialer Jeg har adgang til det ngdvendige it-

udstyr, nér jeg har brug for det

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

Skolens it-udstyr fungerer godt

NB: Der er ikke noget
prioriteringskort for
Udstyr & materialer, da
der kun er 2 spgrgsmal
under fokusomradet.
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Udstyr & materialer

Grafen viser det samlede
resultat for Udstyr &
materialer pd
Christianshavns Gymnasium
samt for
uddannelsesretningerne og
de enkelte 3rgange. I
grafen er der endvidere
sammenligning til lands- og
regionsgennemsnittet for
uddannelsen.

Vurdering

N
o

100

80

foa)
o

20

71
65
Christianshavns STX (Christi- STX (Regions-  STX (Landsgen- 1. 8rgang 2. &rgang 3. &rgang
Gymnasium anshavns Gym- gennemsnit) nemsnit)
nasium)
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Udstyr & materialer

Tabellen viser vurderingen af de underliggende spgrgsmal og
resultater pd tveers af Christianshavns Gymnasium

Jeg har
adgang til
det
ngdvendige Skolens it-
it-udstyr, ndr  udstyr
Udstyr & jeg har brug fungerer

materialer for det godt
Christianshavns Gymnasium 70 72 68
STX (Alment Gymnasium) 70 72 68
1. &rgang 80 81 80
la 75 73 77
1c 86 90* 82
le 72 78 65
1f 84 84 84
1j 76 74 77
1k 89* 85 92%
in 78 79 77
1x 83 85 82
2. drgang 71 74 68
2a 79 81 76
2b 74 78 70
2e 55 62 48
2f 64 65 62
2j 65 74 57
2k 68 71 65
2n 72 75 69
2x 84 85 83
3. &rgang 57 60 54
3a 65 72 58
3b 64 64 64
3e 49 57 41
3f 55 49 61
3j 58 63 53
3k 51 54 47
3n 53 56 51
3x 62 67 57

>80: Seerdeles god vurdering
70-79: God vurdering

60-69: Middel til god vurdering
50-59: Dérlig til middel vurdering
40-49: D&rlig vurdering

<40: Meget darlig vurdering

* Best Practice (denne skole/uddannelse har opndet det bedste resultat indenfor de viste skoler/uddannelser/hold/klass
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Del II (fortsat)
Resultater og anbefalinger til det videre arbejde

- Tilvalgsmoduler i spgrgeskemaet -

[40]



Erhvervsarbejde

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde

0, 0, o
studierelevant? & 20% 73%

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde

0, 0y 0,
fleksibelt i forhold til skolen? A 43% 13%

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde

0, 0y V)
med til at strukturere din tid bedre? LEe Sl SHH

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde

0, 0 0,
positivt for din samarbejdsevne? B 41% 25%

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde

0 10/ 0,
med til at gge dit fravaer p& skolen? S zu o

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde
med til at pavirke dine karakterer nega- [EEZ3 26% 70%
tivt?

Hvordan indvirker dit 100%
erhvervsarbejde pé din
uddannelse?
80%
2 60%
s
40%
20%
17%
0%
Stimulerende/udviklende Ingen indvirkning Belastende/haemmende
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Baggrund for valg af skole

Skolen har ry for at have et godt socialt miljg

Skolens udbud af linjer/studieretninger

Uddannelsen pé skolen passer til, hvad jeg vil i fremtiden
Godt dbent hus-arrangement og informationsmateriale
Skolen havde den bedste beliggenhed i forhold til mit hjem
Skolen har ry for at have et hgit fagligt niveau

Andet

Der er gode muligheder for videreuddannelse

Mine kammerater skulle ogsd begynde/gik p& skolen

Der er tradition i min familie for at g& p& gymnasiet (stx, hhx, htx, hf)

Der er gode muligheder for senere beskaeftigelse FlEZ

Skolens hjemmeside RLFZ

Mine foraeldre anbefalede mig skolen

Brobygningskurser R

Studievejlederen i min folkeskole anbefalede mig skolen P&Z

Praesentationskurser E¥,

0% 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% % % % % % % % % %
Procent

[42]



Udvidet IT

Hvor tit bruger du Christianshavns Gymnasium [l
. Regionsgns. (Region Hovedstaden) [
computeren til ... Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

Altid 100

80

60

Vurdering

40

20

Aldrig 0
At tage noter i under- Underholdning i timer- Informationssggning Individuelt arbejde Gruppearbejde
visningen ne, fx chat, Facebook,
film, mv.

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) .
Landsgennemsnit [l
Bedste resultat for skole [l
100

Vurdering

Brug af computere og  Laerere/undervisere er  Leerere/undervisere er  Det er vigtigt for mig at  Der er hurtig hjeelp ved

Internettet i undervis-  gode til at bruge com- gode til at afggre, kunne chatte, maile problemer med skolens
ningen forbedrer mig putere og teknologi i hvorndr vi skal bruge m.m. med mine ven- it-udstyr
fagligt undervisningen computere og Internet-  ner/skolekammerater/
tet i undervisningen medkursister, nér jeg
er i skole
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Del III:
Uddybende datagrundlag - Spredningsmal
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Uddybende datagrundlag - Spredningsmal

Spredningsmal I de kommende tabeller er der bl.a. opstillet sdkaldte “spredningsmal”.

Spredningsmélet — en re-skalering af den bagvedliggende statistiske standardafvigelse -
er et udtryk for i hvor hgj grad, der er svaret ens pa spgrgsmalene.

Hvis spredningsmalet er 100, betyder det, at der er svaret s& forskelligt p& et
spgrgsméal som overhovedet muligt.

Hvis spredningsmalet er 0, betyder det, at der er svaret det samme p3 spgrgsmalet.
Eksempel pd spredningsmél pd hhv. 0, middel og 100:

I den midterste figur fordeler svarene sig jeevnt hen over skalaen, hvilket er det mest
almindelige billede. I denne situation vil spredningsmalet typisk ligge mellem 60 og 65.

STORST MULIG SPREDNING MIDDEL MINDST MULIG SPREDNING
100%
50% 50%
123456789 10 123456789 10 12345678910

Her er man hhv. mest enige, mest
uenige i vurderingerne af de
forskellige udsagn

Vurdering Spredningstal

De 10 spgrgsmal, hvor man svarer mest forskelligt

Skolens it-udstyr fungerer godt 68 58
Jeg har god kontakt med elever/kurister fra andre klasser/hold 76 57
Laererne/underviserne giver ofte tilbagemeldinger p& mine praesentationer og min arbejdsindsats 62 56
Skolen er konsekvent overfor userigse elever/kursister 66 54
Jeg har adgang til det ngdvendige it-udstyr, ndr jeg har brug for det 72 53
Jeg bliver forstyrret, ndr andre elever/kursister bruger beerbar pc i timerne 23 53
Jeg kommer til tiden 79 52
Jeg lzerer noget nyt hver dag p& min uddannelse 67 52
Vi drefter resultaterne af undervisningsevalueringer i klassen/pd holdet 57 51
Jeg afleverer mine opgaver til tiden 81 51

De 10 spgrgsmal, hvor man er mest enige

Den undervisning du modtager 71 26
Lzerernes/undervisernes faglige dygtighed 76 30
P& en skala fra 1 til 10, hvor 1 er darligst og 10 er bedst, hvilket karakter vil du give skolen som helhed? 76 31
Laerernes/undervisernes engagement i undervisningen 75 33
Leerernes/undervisernes evne til at formidle stoffet 64 34
Din egen indsats i undervisningen 60 36
Laererne/underviserne er godt forberedte 86 37
Jeg overholder aftaler med lzererne/underviserne 88 38
P4 en skala fra 1 til 10, hvor 1 er mindst og 10 er mest, i hvilken grad lever uddannelsen/kurset op til dine forventninger? 72 39
Jeg foler mig tryg i min klasse/pd mit hold 89 39
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Uddybende datagrundlag - Spredningsmal

Vurdering Spredningstal
Elevtrivsel
P& en skala fra 1 til 10, hvor 1 er darligst og 10 er bedst, hvilket karakter vil du give skolen som helhed? 76 31
P4 en skala fra 1 til 10, hvor 1 er mindst og 10 er mest, i hvilken grad lever uddannelsen/kurset op til dine forventninger? 72 39
I hvilken grad anbefaler du skolen til andre? 83 43
Organisering
Uddannelsens administration/kontor (ADMINISTRATION) 64 42
Uddannelsens ledelse (Ledelsen (dvs. rektor, vicerektor, inspektorerne og pedella) 75 41
Skolens skemaplanlaegning 66 41
Jeg kan selv finde de informationer om uddannelsen, jeg har brug for 69 42
Jeg far god information om aflysninger og aendringer af undervisningen 72 49
Ledelsen pé& uddannelsen tager forslag fra eleverne/kursisterne serigst 72 46
Skolen er konsekvent overfor userigse elever/kursister 66 54
Undervisere
Laerernes/undervisernes faglige dygtighed 76 30
Laerernes/undervisernes engagement i undervisningen 75 33
Leerernes/undervisernes evne til at formidle stoffet 64 34
Laererne/underviserne er godt forberedte 86 37
Laererne/underviserne anvender opdateret viden og materialer 76 45
Lzererne/underviserne motiverer mig 57 43
Leererne/underviserne giver ofte tilbagemeldinger p& mine praesentationer og min arbejdsindsats 62 56
Laererne/underviserne overholder aftaler 82 42
Laererne/underviserne kommer til tiden 75 44
Lzererne/underviserne giver plads til humor i undervisningen 71 50
Undervisning
Den undervisning du modtager 71 26
Variationen i de undervisningsformer du modtager 56 41
Jeg oplever ssmmenhaeng mellem fagene i min uddannelse 66 46
Vi har indflydelse pd undervisningen 65 48
Jeg laerer noget nyt hver dag pd min uddannelse 67 52
Der er arbejdsro i undervisningen 53 48
Undervisningen forbereder mig til at lzese videre 72 49
Laererne/undervisere koordinerer tidspunkter for opgaveafleveringer 60 49
Vi drefter resultaterne af undervisningsevalueringer i klassen/pd holdet 57 51
Vi bruger skolens lzeringsplatform i forbindelse med undervisningen 81 47
Jeg bliver forstyrret, ndr andre elever/kursister bruger baerbar pc i timerne 23 53
Socialt miljo
Skolens sociale miljg 78 42
Det sociale sammenhold i klassen/pd holdet 75 43
Skolen er et rart sted at vaere 87 42
Skolen gjorde meget for at vi skulle fgle os godt tilpas, da vi startede pd uddannelsen 87 40
Jeg fgler mig tryg i min klasse/pd mit hold 89 39
Stemningen i min klasse/p& mit hold er preeget af tolerance og respekt for hinanden 79 47
Jeg kan f& hjeelp og stette fra mine klassekammerater/medkursister 86 39
Skolen laver gode arrangementer fx fester, café, frivillig idraet eller andet uden for skoletiden 88 42
Jeg har god kontakt med elever/kurister fra andre klasser/hold 76 57
Fysisk miljo
Skolens fysiske undervisningsforhold (bord, stole, klasselokaler, laboratorier, vaerksteder) 53 46
Skolens vedligeholdelse og renggring 69 41
Skolens indretning og udseende 60 49
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Uddybende datagrundlag - Spredningsmal

Vurdering Spredningstal
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Del 1V:
Resultater i tabelform
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Resultater i tabelform

Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Procentvis fordeling p& en 10 punkt skala (mod totalen til venstre)

Elevtrivsel

P4 en skala fra 1 til 10, hvor 1 er darligst og 10 er bedst, hvilket karakter vil du give VUC
Roskilde som helhed?

P4 en skala fra 1 til 10, hvor 1 er mindst og 10 er mest, i hvilken grad lever uddannelsen/kurset

op til dine forventninger?
I hvilken grad anbefaler du&nbsp;VUC Roskilde til andre?

1275 0% 1% 3% 3% 10% 12% 22% 27% 12% 11%

1277 0% 1% 3% 4% 7% 8% 16% 23% 18% 19%

1266 2% 2% 3% 3% 9% 7% 13% 19% 13% 29%

Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Procentvis fordeling pa en 10 punkt skala (mod totalen til venstre)

Organisering

Uddannelsens administration/kontor
Uddannelsens ledelse

Skolens skemaplanlaegning

1105 2% 2% 4% 5% 18% 10% 16% 22% 10% 12%
1025 2% 2% 3% 5% 20% 10% 17% 20% 10% 11%
1059 4% 4% 5% 7% 16% 10% 15% 19% 11% 10%

Total Helt enig Delvist enig Delvist uenig Helt uenig

Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

Organisering

Jeg kan selv finde de informationer om uddannelsen, jeg har brug for
Jeg far god information om aflysninger og aendringer af undervisningen
Ledelsen pd uddannelsen tager forslag fra eleverne/kursisterne serigst
Skolen er konsekvent overfor userigse elever/kursister

646 28% 58% 12% 2%
648 35% 43% 18% 4%
643 23% 52% 20% 4%
644 19% 38% 26% 17%
Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Procentvis fordeling pd en 10 punkt skala (mod totalen til venstre)

Undervisere

Leerernes/undervisernes faglige dygtighed
Laerernes/undervisernes engagement i undervisningen
Leerernes/undervisernes evne til at formidle stoffet

1268 0% 0% 0% 1% 4% 5% 9% 19% 25% 35%
1258 0% 0% 1% 2% 4% 5% 9% 18% 24% 36%
1252 1% 1% 1% 2% 7% 7% 12% 20% 19% 31%

Total Helt enig Delvist enig Delvist uenig Helt uenig

Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

Undervisere

Laererne/underviserne er godt forberedte
Lzererne/underviserne anvender opdateret viden og materialer
Laererne/underviserne motiverer mig

Leererne/underviserne giver ofte tilbagemeldinger p& mine praesentationer og min
arbejdsindsats

Leererne/underviserne overholder aftaler
Laererne/underviserne kommer til tiden
Leererne/underviserne giver plads til humor i undervisningen

650 56% 40% 2% 1%
650 43% 47% 8% 2%
649 11% 58% 26% 5%
651 17% 46% 29% 8%
651 47% 46% 6% 1%
651 35% 50% 12% 3%
652 29% 50% 16% 4%
Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Procentvis fordeling p& en 10 punkt skala (mod totalen til venstre)

Undervisning
Den undervisning du modtager
Variationen i de undervisningsformer du modtager

1246 0% 0% 1% 2% 6% 8% 14% 26% 20% 23%
1228 0% 1% 3% 3% 9% 10% 16% 21% 17% 20%
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Resultater i tabelform

Total Helt enig Delvist enig Delvist uenig Helt uenig
Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

Undervisning

Jeg oplever sammenhaeng mellem fagene i min uddannelse 647 24% 59% 15% 2%

Vi har indflydelse p& undervisningen 648 21% 53% 22% 5%

Jeg laerer noget nyt hver dag pd min uddannelse 648 35% 48% 15% 2%

Der er arbejdsro i undervisningen 648 7% 45% 36% 12%

Undervisningen forbereder mig til at lzese videre 647 33% 51% 13% 2%
Total Altid Ofte Sjeeldent Aldrig

Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

Undervisning

Leererne/undervisere koordinerer tidspunkter for opgaveafleveringer 646 17% 45% 29% 9%

Vi drgfter resultaterne af undervisningsevalueringer i klassen/pd holdet 643 12% 47% 35% 6%

Vi bruger skolens lzeringsplatform ~sysPlatform” i forbindelse med undervisningen 645 52% 36% 10% 2%

Jeg bliver forstyrret, ndr andre elever/kursister bruger beerbar pc i timerne 646 7% 13% 39% 41%
Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Procentvis fordeling pd en 10 punkt skala (mod totalen til venstre)

Socialt miljg

Skolens sociale miljg 1143 2% 3% 4% 5% 15% 13% 17% 20% 10% 11%

Det sociale sammenhold i klassen/p8 holdet 1202 2% 3% 4% 4% 11% 11% 14% 18% 15% 18%
Total Helt enig Delvist enig Delvist uenig Helt uenig

Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

Socialt miljg

Skolen er et rart sted at vaere 648 44% 47% 6% 3%

Skolen gjorde meget for at vi skulle fgle os godt tilpas, da vi startede pd uddannelsen 647 45% 40% 12% 3%

Jeg foler mig tryg i min klasse/p& mit hold 648 64% 26% 7% 3%

Stemningen i min klasse/p& mit hold er praeget af tolerance og respekt for hinanden 648 33% 44% 15% 7%

Jeg kan f& hjeelp og stette fra mine klassekammerater/medkursister 647 46% 38% 12% 4%

Skoler'l laver gode arrangementer fx fester, café, frivillig idreet eller andet uden for 647 50% 37% 9% 4%

skoletiden

Jeg har god kontakt med elever/kurister fra andre klasser/hold 647 43% 36% 14% 7%
Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Procentvis fordeling pd en 10 punkt skala (mod totalen til venstre)

Fysisk miljg

Skolens fysiske undervisningsforhold (bord, stole, klasselokaler, laboratorier, vaerksteder) 1227 3% 3% 7% 7% 12% 11% 17% 18% 11% 9%

Skolens vedligeholdelse og renggring 1229 1% 3% 4% 5% 12% 9% 16% 23% 14% 14%

Skolens indretning og udseende 1218 2% 2% 5% 6% 13% 12% 18% 19% 11% 11%

Total Helt enig Delvist enig Delvist uenig Helt uenig
Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

Egen motivation

Jeg har relevant undervisningsmateriale fx bgger og notater med til timerne 649 58% 37% 3% 2%
Jeg kommer til tiden 649 64% 29% 5% 2%
Jeg afleverer mine opgaver til tiden 649 59% 29% 8% 4%
Jeg overholder aftaler med lsererne/underviserne 649 76% 18% 4% 2%
Jeg er med til at skabe arbejdsro 650 39% 48% 10% 3%
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Resultater i tabelform

Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Procentvis fordeling p& en 10 punkt skala (mod totalen til venstre)

Din egen indsats i undervisningen 1273 0% 0% 1% 4% 10% 12% 23% 26% 13% 10%
Din motivation til at lzere nyt 1248 0% 0% 1% 3% 5% 7% 12% 23% 23% 27%

Total Helt enig Delvist enig Delvist uenig Helt uenig
Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

Jeg har adgang til det ngdvendige it-udstyr, ndr jeg har brug for det 28% 38% 24% 10%
Skolens it-udstyr fungerer godt 648 10% 31% 32% 26%
Total Helt enig Delvist enig Delvist uenig Helt uenig

Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

Undervisningslokalerne er indrettet s8 de virker inspirerende 7% 32% 38% 23%
Feellesarealerne er spaendende at opholde sig i 642 16% 42% 29% 13%
Der er mange hyggekroge pa skolen 640 15% 34% 34% 16%
Skolen er flot udsmykket 644 8% 30% 39% 24%
Elever/kursister har indflydelse p8 skolens indretning og udseende 638 17% 41% 30% 12%
Total Altid Ofte Sjeeldent Aldrig

Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

At tage noter i undervisningen 33% 32% 16% 19%
Underholdning i timerne, fx chat, Facebook, film, mv. 643 9% 30% 39% 23%
Informationssggning 641 29% 50% 13% 8%
Individuelt arbejde 642 34% 45% 13% 7%
Gruppearbejde 642 30% 53% 11% 6%

— Total _ Heltenig _ Delvistenig _Delvistuenig __Heltuenig

Procentvis fordeling (mod totalen til venstre)

Brug af computere og Internettet i undervisningen forbedrer mig fagligt 39% 40% 12% 8%
Lzerere/undervisere er gode til at bruge computere og teknologi i undervisningen 641 19% 53% 24% 4%
Laerere_/ur_\derwsere er gode til at afggre, hvorndr vi skal bruge computere og Internettet i 639 21% 45% 27% 6%
undervisningen

Det er vigtigt for mig at kunne chatte, maile m.m. med mine o o o o
venner/skolekammerater/medkursister, ndr jeg er i skole 2 ROk e St W
Der er hurtig hjeelp ved problemer med skolens it-udstyr 637 13% 32% 32% 24%
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Resultater i tabelform

Procentvis
Antal Svar fordeling
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Del V:
Uddrag til Undervisningsmiljgvurdering,
Ressourceregnskab og handlingsplan
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Undervisningsmiljgvurdering

Vurdering af det psykiske/sociale miljg, det fysiske miljg og det zestetiske miljg
(hvis valgt i undersggelsen)

Socialt miljg

Christianshavns Gymnasium [lil Christianshavns Gymnasium [lil
Regionsgns. (Region Hovedstaden Regionsgns. (Region Hovedstaden
Landsgennemsnit [l

Landsgennemsnit
Bedste resultat for skole [l Bedste resultat for skole [l
100

100
91 88
36 8 86
80 82 &5 = 82
78 9 2
76
7| B 72

20

0

87 2

81
) III|
0

Vurdering
s =
B 3
Vurdering

N =

B 2

89
80

Socialt miljo Det sociale sammen-  Jeg foler mig tryg i min  Stemningen i min klas- Jeg kan 8 hjeelp og Skolens sociale miljo ~ Skolen er et rart stedat  Skolen gjorde meget  Skolen laver gode ar-  Jeg har god kontakt
hold i Kiassen/pd holdet  Kiasse/pa mithold  se/pd mit hold er pree-  stotte fra mine klasse- for at vi skulle fole 05 rangementer fx fester,  med elever/kurister fra
get af tolerance og re- kammera- godt tilpas, da vi star-  café, frivillig idreet eller  andre Klasser/hold
spekt for hinanden ter/medkursister

tede pd uddannelsen  andet uden for skoleti-
den

Fysisk miljg

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) .
Landsgennemsnit [l

Bedste resultat for skole [l

100
80
o 60 64
£
5]
8 53
s
40
20
0 — N -
Fysisk miljo Skolens fysiske undervisnings- Skolens vedligeholdelse og Skolens indretning og ud-
forhold (bord, stole, klasselo- renggring seende
kaler, laboratorier, vaerkste-
der)
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Undervisningsmiljgvurdering
Vurdering af det psykiske/sociale miljg, det fysiske miljg og det aestetiske miljag

Burde zendres [l
Mindre problemer
Iorden [l

Pladsforhold (er der god nok plads i klas-
selokalerne, passer det til antallet af ele- °

Stole og borde (er der nok i klasseloka-
lerne, kan de indstilles, sidder man godt)

Udstyr (tavle, OH, projekter, m.m. er de
til r&dighed, virker de)

Lysforhold (dagslys, kunstig belysning,

bliver du bleendet af solen)

Indeklima generelt (udluftning, luftgener,

traekgener)

Stgj (i lokalerne, p& skolen generelt, ude-

fra)

It-arbejdspladser (stole og skaerm kan

justeres, afstanden til skeermen kan til-

Laboratorier, fx fysik- og kemilokaler

(indretning, sikkerhed m.m.)

Omréder til gruppearbejde (er der gode

steder, er der tilstraekkeligt)

Bibliotek/studiecenter (lokaler, arbejds-

pladsindretning m.m.)

Oprydning (tasker, ledninger, madaffald

m.m.)

Renggring (i klasselokalerne, gangene,

toiletterne m.m.)

30%

AR 34%

14%

56% 9%

29%

42%

70%

4%

6%

Uddybende forklaring
e Lysforhold (dagslys, kunstig belysning, bliver du blaendet af solen)

e Bibliotek/studiecenter (lokaler, arbejdspladsindretning m.m.)

e Oprydning (tasker, ledninger, madaffald m.m.)

e Laboratorier, fx fysik- og kemilokaler (indretning, sikkerhed m.m.)

e Stole og borde (er der nok i klasselokalerne, kan de indstilles, sidder man godt)
e Renggring (i klasselokalerne, gangene, toiletterne m.m.)

e Udstyr (tavle, OH, projekter, m.m. er de til r&dighed, virker de)

e Omrdder til gruppearbejde (er der gode steder, er der tilstraekkeligt)

e Pladsforhold (er der god nok plads i klasselokalerne, passer det til antallet af
elever/kursister)

e Stgj (i lokalerne, pd skolen generelt, udefra)
e Indeklima generelt (udluftning, luftgener, traekgener)
e It-arbejdspladser (stole og skaerm kan justeres, afstanden til skaermen kan tilpasses)

Nej, aldrig [l
Ja, 1 eller 2 gange [l
Ja, 2 eller 3 gange om mé&neden
Ja, 1 gang om ugen [l
Ja, flere gange om ugen [l

93% 5% |
83% 14% I
90% 8% I
Har du veeret me_d til at mobbe en _eIIer 93% 6%
flere af dine leerere/undervisere

Er du blevet mobbet af en eller flere af
dine skolekammerater/medkursister

Har du veeret med til at mobbe andre
elever/kursister

Har du veeret med til at holde en anden
elev/kursist udenfor

Er du blevet mobbet af en eller flere lae-
rere/undervisere
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Ressourceregnskab - disse resultater indgar

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) ||
Landsgennemsnit [l
Bedste resultat for skole [l
100

80

Vurdering

40

Elevtrivsel

100 s

80

60

Vurdering

40

20

Christianshavns Gym- STX (Kunstnerisk) STX (Naturvidenskabe- ~ STX (Samfundsviden- STX (Sproglig)
nasium lig) skabelig)

Landsgennemsnit

I—I
STX HTX HHX

100

80

60

Vurdering

40

20

Christianshavns
Gymnasium

2-&rig HF HF Enkeltfag
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Ressourceregnskab - disse resultater indgar

Christianshavns Gymnasium [l
Regionsgns. (Region Hovedstaden) ||
Landsgennemsnit [l
Bedste resultat for skole [l
100

80

73

60 65 |66 66

Vurdering

40

20

Organisering Undervisere Undervisning Socialt miljg Fysisk miljg Egen motivation ~ Udstyr & mate-
rialer
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Handlingsplan - skabelon

Nedenfor kan I anfgre, hvad I vil ggre p& baggrund af mélingens resultater.

Hvad vil vi prioritere i
min afdeling/pa vores
institution?

-

Hvad vil vi opnd med den
prioritering?

Hvordan vil vi opnd
forbedringen?

- P& kort sigt

- P4 lang sigt

Hvem skal ggre hvad?
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- Appendiks -
Generel information om undersggelsen og laesevejledning
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Rapportens indhold

Rapportens fokus Denne rapport belyser trivslen p& Christianshavns Gymnasium og viser, hvor man mest
effektivt kan saette ind med udviklingsarbejdet for at fastholde eller gge trivslen.
Rapporten giver Christianshavns Gymnasium input til:

e At fa et overordnet billede af trivslen

e At identificere styrkerne — dvs. "hvad skal vi ggre mere af”

e At identificere udfordringerne — dvs. "har vi et problem?”

e At identificere de faktorer, der BETYDER noget for trivslen — dvs. "ggr vi det
rigtige?”

e At evaluere forbedringsinitiativer — dvs. "Har vi rykket 0s?”

e Herudover er rapportens resultater input til Ressourceregnskabet.

Spgrgsmal og emner, Der er blevet stillet en raekke grundspgrgsmal. Herudover har skolen haft mulighed for at
som afdaekkes i veelge uddybende spgrgsmalspakker.
rapporten

Grundspgrgsmalene, som er blevet vurderet, daekker:
Trivsel, tilfredshed, motivation, egen indsats, lzererne, undervisningen, socialt miljg,
fysisk miljg, organiseringen og ledelsen.

I undersggelsen har skolen haft mulighed for at inkludere en raekke spgrgsmalspakker:
Mobning, Screening af skolens fysiske miljg, Screening af skolens zestetiske miljg,
Anvendelse af pc og it i undervisningen, Fremtidsplaner, Skolevalg — kun 1. 3rgang,
Erhvervsarbejde og Kostafdelingen.

Bagerst i rapporten kan du se de spgrgsmal, der er blevet stillet inden for de enkelte
emner.

Rapportens opbygning Rapporten behandler fagrst de overordnede resultater, derefter uddybes de enkelte
emner. Rapporten viser vurderinger af de enkelte emner og spgrgsmél vha. indeks, som
gar fra 0-100.
I rapporten finder du fglgende resultater:

o Arets samlede resultat. Hvad er status?

o Arets resultat for &rgange og evt. hold/klasser. Er der lokale udfordringer/gode
historier?

e Sammenligning med hgjeste resultat for en skole. Hvad er Best Practice?

e Sammenligning med relevante gennemsnit af andre skolers vurdering. Hvad er
middelniveauet blandt de deltagende skoler?

NB: ved fremtidige mélinger viser vi selvigigelig uadviklingen fra méling til méling!

e Tabeller med frekvenser pd alle spgrgsmaél, der viser hvor mange der har sat kryds i
de forskellige kategorier.

e Spredningstal: et mal for hvor enige eller uenige man har veeret i vurderingen af
spgrgsmalene

e Den samlede spgrgeramme

e Skabelon til udarbejdelse af handlingsplaner

e Uddybende metodeforklaring

Formidling af For at lette arbejdet med resultaterne, bliver der ved siden af denne rapport leveret en
resultaterne praesentationsudgave af rapporten. I praesentationsudgaven er alle grafer opstillet
enkeltvis til kommunikationsgjemed.
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Et faelles sprog

En maling skal ikke kun vise hvor tilfreds man er, men ogsé hvor det bedst kan betale sig at
ggre en indsats i forhold til at vedligeholde eller hgjne trivslen.

Ennova har p& baggrund af spgrgeskemaet udviklet en undersggelsesmodel (se figur),
hvilket garanterer for den bedst mulige beskrivelse af, hvordan trivslen skabes pa de skoler,
der er med i mélingen. Modellen er skabt p& baggrund af anerkendt teori indenfor
kvalitetsmalinger, og en lignende model er testet pa et grundigt empirisk datagrundlag over
de sidste 5 &r (+ 100.000 besvarelser)*.

Malingens ramme

4 o ' A
© Onganisering »
© Underviseme »
©  Undervisningen >
© Socialt milie » Elevtrivsel
© Fysisk miljp [ 2
©  \kstyr og materialer  »
© Egen motivation »
. A L% 7
Fokusomrider Ml
* Fr du interesseret i At arbejde med modellen har flere fordele:
% de‘;//?eze ’,Z,f (;r ”}7”0; z?m e Sporgsmélene fra spgrgerammen samles i 8 faktorer og saetter dermed en
mo g_a/r( cjae 5/ er ke di konceptuel ramme for den dialog der vil vaere om resultaterne og nar
EMmPpITISke grundiag kan au handlingsplaner skal udarbejdes. Der tales sdledes samme sprog pé tveers af skoler,

kontakte Afdelingschef

Anders Filtenborg, Ennova. drgange, hold og klasser.

e Den viser, at de 7 fokusomrader pavirker trivsel pd skolen. Elevtrivslen er
resultatet, mens fokusomraderne er de vaerktgjer, som skolen kan bruge til at
fastholde eller hgjne trivslen.

e 7 af de 8 faktorer skal indrapporteres til Ressourceregnskabet, som overordnede
indikatorer ('Udstyr og materialer’ er undtagelsen).
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Metode og tolkning af resultater

Fra input til output — om
resultaterne i rapporten

Anonymitetsregler
beskytter den enkelte

Databearbejdning — et
input til arbejdet med
resultaterne pa skolen

Spgrgeskemaet som er brugt i undersggelsen indeholder flere forskellige skaler, fx bade
10-punkts og 4-punktsskalaer.

For at kunne sammenligne vurderingerne af de forskellige forhold er stgrstedelen af
resultaterne omregnet til en 0-100 skala. Det ggr det muligt for dig:

e at sammenligne spgrgsmal, der i spgrgerammen blev stillet pa forskellige skalaer

e at f3 et entydigt mal for, hvordan vurderingen af et spgrgsmal er sammenlignet
med vurderingen af et andet spgrgsmal

e at bruge én skala i dialogen om, hvorvidt et givent niveau er godt eller blot godt
nok.

Hvis du har brug for data afrapporteret efter de skalaer, der blev brugt i spgrgerammen,
er disse vedlagt i appendiks.

Som en tommelfingerregel er et resultat over 80 szerdeles godt, et resultat mellem 60 og
70 gennemsnitligt, mens et resultat under 50 er meget darligt. Man bgr dog veere
opmaerksom p4, at nogle spgrgsmal traditionelt er svaerere/nemmere at score hgit pa
end andre, og man bgr derfor altid skele til det eksterne sammenligningsgrundlag, som
praesenteres i stolpediagrammerne.

_— Darligt til ~ Middel til
Meget darligt middEl godt Godt Saerdeles godt

50 60 70 80

Anonymiteten er sikret ved, at der pé intet tidspunkt bliver udleveret enkeltpersoners
besvarelser. Der rapporteres kun resultater pd baggrund af minimum 5 besvarelser.

Elevtrivselsundersggelsen 2010 maler som tidligere naevnt ikke blot trivslen, men ogsd
hvor vigtige de enkelte omrader er i forhold til deres trivsel.

Ennova har vha. statistiske beregninger undersggt sammenhaengen mellem de 7
fokusomrader og den overordnede trivsel. Hvis der er tydelig sammenhang mellem et
fokusomrade og trivslen, kan man udlede, at fokusomradet er af stor betydning for
trivslen.

Graden af sammenhaeng afggr, hvilke omrdder man mest effektivt kan arbejde med for
at forbedre trivslen: Hvis der er stor sammenhaeng mellem et omréde og trivslen, vil en
forbedring af fokusomrddet ogsd medfare gget trivsel. Og omvendt: Er der lav grad af
sammenhaeng, vil en forbedring af fokusomradet ikke have szerlig stor betydning for den
overordnede trivsel.

Rapporten viser hvilke omréder, som er vigtigst for trivslen. Det vil typisk vaere pa disse
omrader, at forbedringsarbejdet saettes ind.

Analysen er et input til dialog

For at ggre ovenstdende analytiske databearbejdning sa paedagogisk som muligt,
benyttes der igennem rapporten de s&kaldte Prioriteringskort. Kortene viser, hvordan
fokusomréderne og spgrgsmalene fra spgrgerammen kan bestemmes som hhv.
Indsatsomréder, Styrker, Muligheder eller Svagheder i forhold til at forbedre den
overordnede trivsel p& Christianshavns Gymnasium.

N&r I skal udvaelge indsatsomrader, kan undersggelsen og Prioriteringskortene inspirere
jer i debatten om, hvor der skal ske forbedringer hos jer. Der er sjeeldent tid og
ressourcer til at prioritere alt.

Prioriteringskortene er med andre ord et dialogredskab og ikke en facitliste over, hvor der
skal saettes ind. Malet med den analytiske databearbejdning er sdledes, at stille de
sammenhaenge, der kan findes i data til rddighed for den efterfalgende lokale dialog om
hvor indsatsen fremadrettet skal laegges.
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Appendiks - Undersggelsens spgrgsmal (1/2)

BId: Spgrgsmal, som indgdr i modellen.

Elevtrivsel
(Faktor indgdr i modellen)

Organisering
(Faktor indgdr i modellen)

Undervisere
(Faktor indgdr i modellen)

Undervisning
(Faktor indgdr i modellen)

Socialt miljg
(Faktor indgdr i modellen)

Fysisk miljg
(Faktor indgdr i modellen)

Egen Motivation
(Faktor indgdr i modellen)

Udstyr & Materialer
(Faktor indgdr i modellen)

Frafald

Hvordan vurderer du skolen som helhed?
I hvilken grad lever uddannelsen/kurset op til dine forventninger?
I hvilken grad anbefaler du skolen til andre?

Uddannelsens administration/kontor

Uddannelsens ledelse

Skolens skemaplanlaegning

Jeg kan selv finde de informationer om uddannelsen, jeg har brug for
Jeg far god information om aflysninger og eendringer af undervisningen
Ledelsen pd uddannelsen tager forslag fra eleverne/kursisterne serigst
Jeg kan finde de informationer, jeg har brug for pa skolen

Skolen er konsekvent overfor userigse elever/kursister

Leerernes/undervisernes faglige dygtighed

Leerernes/undervisernes engagement i undervisningen

Leerernes/undervisernes evne til at formidle stoffet

Laererne/underviserne er godt forberedte

Laererne/underviserne anvender opdateret viden og materialer

Laererne/underviserne motiverer mig

Leererne/underviserne giver ofte tilbagemeldinger p& mine praesentationer og min arbejdsindsats
Laererne/underviserne overholder aftaler

Laererne/underviserne kommer til tiden

Laererne/underviserne giver plads til humor i undervisningen

Den undervisning du modtager

Variationen i de undervisningsformer du modtager

Jeg oplever sasmmenhaeng mellem fagene i min uddannelse

Vi har indflydelse pd undervisningen

Jeg leerer noget nyt hver dag pd min uddannelse

Der er arbejdsro i undervisningen

Undervisningen forbereder mig til at lsese videre

Laererne/undervisere koordinerer tidspunkter for opgaveafleveringer

Vi drgfter resultaterne af undervisningsevalueringer i klassen/pé holdet
Vi bruger skolens lzeringsplatform i forbindelse med undervisningen
Jeg bliver forstyrret, ndr andre elever/kursister bruger baerbar pc i timerne

Det sociale sammenhold i klassen/pé holdet

Jeg foler mig tryg i min klasse/pé& mit hold

Stemningen i min klasse/pd mit hold er preeget af tolerance og respekt for hinanden

Jeg kan f& hjeelp og stette fra mine klassekammerater/medkursister

Skolens sociale miljg

Skolen er et rart sted at veere

Skolen gjorde meget for at vi skulle fgle os godt tilpas, da vi startede pd uddannelsen

Skolen laver gode arrangementer fx fester, café, frivillig idraet eller andet uden for skoletiden
Jeg har god kontakt med elever/kurister fra andre klasser/hold

Skolens fysiske undervisningsforhold (bord, stole, klasselokaler, laboratorier, vaerksteder)
Skolens vedligeholdelse og renggring
Skolens indretning og udseende

Din egen indsats i undervisningen

Jeg har relevant undervisningsmateriale fx bgger og notater med til timerne
Jeg kommer til tiden

Jeg afleverer mine opgaver til tiden

Jeg overholder aftaler med lzererne/underviserne

Din motivation til at laere nyt

Jeg er med til at skabe arbejdsro

Jeg har adgang til det ngdvendige it-udstyr, ndr jeg har brug for det
Skolens it-udstyr fungerer godt

Har du "pjaekket" fra undervisningen inden for den seneste méned?

Har du undladt at aflevere obligatoriske opgaver indenfor den seneste maned?
Har du i dette skoledr serigst overvejet at droppe ud af skolen?

Hvordan oplever du sveerhedsgraden i din uddannelse?
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Appendiks - Undersggelsens spgrgsmal (2/2)

Udvidet IT At tage noter i undervisningen
Underholdning i timerne, fx chat, Facebook, film, mv.
Informationssggning
Individuelt arbejde
Gruppearbejde
Brug af computere og Internettet i undervisningen forbedrer mig fagligt
Laerere/undervisere er gode til at bruge computere og teknologi i undervisningen
Leerere/undervisere er gode til at afggre, hvorndr vi skal bruge computere og Internettet i
undervisningen
Det er vigtigt for mig at kunne chatte, maile m.m. med mine
venner/skolekammerater/medkursister, ndr jeg er i skole
Der er hurtig hjeelp ved problemer med skolens it-udstyr

Mobning Er du blevet mobbet af en eller flere af dine skolekammerater/medkursister
Har du veeret med til at mobbe andre elever/kursister
Har du veeret med til at holde en anden elev/kursist udenfor
Er du blevet mobbet af en eller flere laerere/undervisere
Har du vaeret med til at mobbe en eller flere af dine lzerere/undervisere

Udvidet fysisk miljg Pladsforhold (er der god nok plads i klasselokalerne, passer det til antallet af elever/kursister)
Stole og borde (er der nok i klasselokalerne, kan de indstilles, sidder man godt)
Udstyr (tavle, OH, projekter, m.m. er de til rddighed, virker de)

Lysforhold (dagslys, kunstig belysning, bliver du blaendet af solen)

Indeklima generelt (udluftning, luftgener, traeskgener)

Stgj (i lokalerne, pd skolen generelt, udefra)

It-arbejdspladser (stole og skaerm kan justeres, afstanden til skaermen kan tilpasses)
Laboratorier, fx fysik- og kemilokaler (indretning, sikkerhed m.m.)

Omré&der til gruppearbejde (er der gode steder, er der tilstraekkeligt)
Bibliotek/studiecenter (lokaler, arbejdspladsindretning m.m.)

Oprydning (tasker, ledninger, madaffald m.m.)

Renggring (i klasselokalerne, gangene, toiletterne m.m.)

Udvidet aestetisk miljz Undervisningslokalerne er indrettet s& de virker inspirerende
Faellesarealerne er spaendende at opholde sig i
Der er mange hyggekroge pé skolen
Skolen er flot udsmykket
Elever/kursister har indflydelse p& skolens indretning og udseende

Fremtidsplaner Hvad er dine planer efter afslutningen af dit nuvaerende uddannelsesforlgb p& skolen?
Hvilket af disse uddannelsesforlgb har du overvejet at veelge

Skolevalg Naevn de punkter, der har haft stgrst betydning for dit valg af skole

Erhvervsarbejde I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde studierelevant?

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde fleksibelt i forhold til skolen?

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde med til at strukturere din tid bedre?

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde positivt for din samarbejdsevne?

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde med til at gge dit fravaer pd skolen?

I hvor hgj grad er dit erhvervsarbejde med til at pdvirke dine karakterer negativt?
Hvordan indvirker dit erhvervsarbejde pd din uddannelse?

Kostafdeling Bor du p& kostafdeling?
Jeg befinder mig godt pa kostskolen

Jeg har gode kammerater pd kostskolen

Der er ro i lektielaesningstiden kl...

Der er ro efter kl... pd dage for skoledage

Jeg henvender mig gerne til kostlaererne, ndr jeg har et problem
Jeg kan f& fat pd en kostlzerer, ndr jeg har brug for det

Jeg fér god og varieret mad pd kostskolen

Baggrund/Demografi Kgn
Selvoplevet dygtighed
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Appendiks — om vurderinger og beregnet betydning

To typer af skalaer Spgrgeskemaerne som er brugt i undersggelsen indeholder flere forskellige skaler, fx
bdde 10-punkts og 4-punktsskalaer. For at kunne sammenligne elevernes/lzerlingenes
vurdering af de forskellige forhold er stgrstedelen af resultaterne omregnet til en 0-100
skala.

Vurderinger I spgrgeskemaet har eleverne besvaret spgrgsmalene pa en skala fra 1 til 10, hvor 1 er
den laveste og 10 er den hgjeste vurdering. Bagefter er svarene blevet overfgrt til en
skala fra 0 til 100. Hvis en elev har svaret 1 p& et spgrgsmél, er svaret omregnet til
scoren 0. Hvis svaret er 2, omregnes det til 11, 3 til 22 og sa fremdeles.

Lav Hgj

IEEEEEEEEE )

5

60

() S —

20

> o
Indeks

Vurderinger I spgrgeskemaet har eleverne ogsd besvaret spgrgsmalene pa en skala fra for
eksempel 'Helt uenig' til 'Helt enig', hvor 'Helt uenig' er den laveste og 'Helt enig' er
den hgjeste vurdering. Bagefter er svarene blevet overfgrt til en skala fra 0 til 100.
Hvis en elev har svaret 'Helt uenig' p& et spgrgsmaél, er svaret omregnet til scoren 0.
Hvis svaret er 'Delvist uenig', omregnes det til 33,333333333, 'Delvist enig' il

66,66666666 0g 'Helt enig" til 100.

Lav Hgj
Helt Delvist  Delvist Helt
uenig uenig enig enig D 100
80
D 60
40
20

Do
Indeks
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Appendiks — overordnede og specifikke prioriteringskort

To typer af I rapporten bruges to typer af prioriteringskort: ét overordnet prioriteringskort og en
prioriteringskort reekke specifikke prioriteringskort.
Overordnet Det overordnede prioriteringskort angiver prioriteringen af de syv omrader:
prioriteringskort Organisering, Undervisere, Undervisning, Socialt Miljg, Fysisk miljg, Egen motivation og
Udstyr & materialer.
Kortet viser, hvordan disse omrader kan bestemmes som hhv. indsatsomréder, styrker,
muligheder eller svagheder i forhold til at forbedre den overordnede arbejdsglsede og
loyalitet.
NB: Det skal som hovedregel veere det overordnede prioriteringskort, som afggr,
hvilket omréde man prioriterer hgjest i det videre udviklingsarbejde.
Herefter bruger man de specifikke prioriteringskort til at finde ud af hvilke spgrgsmal,
som bidrager mest til skabelsen af omradet.
Specifikke De specifikke prioriteringskort er mere detaljerede og viser prioriteringen pé
prioriteringskort spgrgsmalsniveau.
De specifikke prioriteringskort viser sdledes, hvordan de enkelte spgrgsmal under et
givent omréde kan kategoriseres som hhv. indsatsomréder, styrker, muligheder eller
svagheder i forhold til at forbedre tilfredsheden med omrédet.
Et eksempel I eksemplet nedenfor bgr man primaert seette ressourcerne ind pd at forbedre omrade

2, da det ligger i feltet for indsatsomrdder, mens omréde 1 ligger i feltet for
muligheder.

Hvordan kan man s& konkret forbedre omrdde 2? Her skal man se pd det specifikke
prioriteringskort, som knytter sig til omr&de 2. Man vil opnd den mest effektive
forbedringsindsats ved at fokusere pa de spgrgsmal, som pd dette kort ligger i feltet
for indsatsomrader (markeret med en rad firkant).

Overordnet prioriteringskort Specifikke prioriteringskort
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