Omsorgsplan og kriseplan

For

Christianshavns Gymnasium

Udarbejdet af sikkerhedsgruppen marts 2006 og godkendt pd SU-mgdet maj 2006



Omsorgsplan

En elevs dgdsfald

A) Lige efter dgdsfaldet

1.

B)

- Leererne underrettes ved samling pa leerervaerelset.
- Der tages telefonisk kontakt til de lzerere, som har den pageeldende elev, men som ikke er
pa skolen.

- Eleverne underrettes ved samling i kantinen. Her informeres om, hvad der er sket, og der
afholdes 2 minutters stilhed. Alle, der faler behov, tilbydes en sammenkomst efter skole,
varetaget af rektor, for uddybning af arsag og afklaring af eventuelle spargsmal fra eleverne.
- Hvis hjemmet /de pargrende gnsker det, kan der evt. synges en fallessang eller spilles et
musikstykke, der har relation til afdgde.

- Elevens stamklasse samles. Den farste time, eller et tidsrum efter elevernes gnske, vil
klassens lzerere, studievejleder eller rektor veere til stede, da det er vigtigt at eleverne far lov
til at stille spgrgsmal og at tale ud om dedsfaldet.

- Det skannes fra studievejleder/rektors side, om det er ngdvendigt for klassen eller enkelt-
personer at tale med en ekstern psykolog for eventuel krisehjeelp eller sorgterapi.
Studievejleder / rektor skal gere det klart, at eleverne, ogsa senere, altid er velkomne til en
samtale.

- | den efterfglgende tid skal der i klassen tages hgjde for haendelsen, sa eleverne ikke far
indtryk af, at skolen har glemt klassekammeratens dgdsfald.

- Vaer opmaerksom pa, at der er elever pé/i andre hold/klasser, der maske har relation til
afdgde. Her er det vigtigt, at rektor eller studievejleder tager en samtale med pagealdende
elever, og skenner om der er brug for professionel krise hjeelp i form af psykolog. (se under
punkt 2)

- 1 skolens gvrige klasser taler leereren med klassen om handelsen. Ver her opmarksom pa
venner/veninder til afdede.

- Rektor sender brev til elevens foraeldre med information om, hvad skolen har foretaget sig
i forbindelse med dedsfaldet.

- Der flages pa halv.

Om begravelsen

- Der gives muliglighed for at alle kan deltage ved begravelsen, hvis denne er annonceret
og/eller familien gnsker det.

- Skolen sender blomster til begravelsen



3. - Der flages pa halv pa begravelsesdagen og deltagende elever og lerere er fritaget for al
undervisning hele dagen.

C) Opfalgning

1. — Det er vigtigt, at leererne er opmaerksomme pa elevernes adfeerd, selv lang tid efter
handelsen og taler med pagaeldende elever eller sender dem videre til en studievejleder, som
herefter kan sende personen videre til psykolog.

2. —Klassens studievejleder tager initiativ til opfelgende samtaler med klassen og klassen evt.
far mulighed for at skrive kondolerende breve til afdades familie eller pa anden made far lov
at bearbejde haendelsen.

- Efter 1-2 maneder tager studievejlederen kontakt til klassen og falger op pa, hvordan
klassen har handteret situationen.

Personaledgdsfald
A) Lige efter dedsfaldet

1. — Personalet underrettes ved samling pa leererveerelset. Ansatte, som ikke er pa arbejde,
underrettes pr. telefon, dedsarsag og omstendigheder omkring haendelsen afklares. Det er
vigtigt, at personalet far lov at tale ud om tingene og bearbejde handelsen.

Det skannes fra rektor og sikkerhedsreprasentantens side, om det er ngdvendigt for
personalet eller enkelte lerere at fa professionel hjelp i form af psykologsamtale.

2. —Eleverne informeres ved samling i kantinen.
- Der afholdes 2 minutters stilhed.
- Hvis de pargrende gnsker det, kan der evt. synges en fallessang eller spilles et
musikstykke, der har relation til afdade.
- Hvis det er en laerer, der er dgd, tager rektor / studievejleder en samtale med laererens
klasser og skanner i hvilken grad det er ngdvendigt for klassen at bearbejde situationen og
hvorvidt det er ngdvendigt at tilknytte ekstern hjeelp i form af psykolog.

3. - Rektor sender brev/ringer til afdgdes familie med information om, hvad skolen har
foretaget sig i forbindelse med dgdsfaldet.

4. -Der flages pa halv.

B) Om begravelsen

1.- Der gives mulighed for, at alle kan deltage ved begravelsen, hvis denne er annonceret
og/eller familien gnsker det.



2.

3.

- Skolen sender blomster til begravelsen

- Der flages pa halv.

C) Opfglgning

1. Det er rektor og sikkerhedsrepraesentantens opgave at holde gje med leerernes
reaktioner, og gennemfgre eventuelle samtaler med personalet og eventuelt at sende
dem til psykolog.

2. Det er rektor og sikkerhedsrepraesentantens opgave hensigtsmaessigt at falge op pa
begivenheden,(evt. mindeceremoni)og opfalgende samtaler.

En elev mister en af sine naermeste, eller der er langvarig / alvorlig sygdom i
familien.

1.

w

Hvis en leerer eller rektor far besked om en alvorlig hendelse i elevens hjem, skal dette
straks indberettes til studievejlederen og elevinspektor, der sa kan give elevens larere
besked.

Studievejlederen kontakter eleven i skolen, ringer hjem eller sender et brev, hvor der
tiloydes en samtale hurtigst muligt.

Studievejleder vurderer, hvorvidt ekstern psykolog er ngdvendig.

Studievejlederne og eleven vurderer i hvilket omfang klassen eller andre af skolens elever
skal underrettes.

Hvis klassen informeres om f.eks. dgdsfald hos en klassekammerats familie, skal klassen
have instrukser om, pa hvilken made det er hensigtsmaessigt at omgas pageeldende
klassekammerat pa. Dette kan ske pa initiativ fra studievejlederen.

Alvorlige elevulykker i skolesammenhange.

Alvorlige elevulykker i skolesammenhang

1.

Hvis en elev kommer ud for en alvorlig ulykke i skoletiden, er det den ansvarlige lerer og
rektors opgave at skabe et overblik over situationen, fa den tilskadekomne elev pa
skadestuen og kontakte pargrendes hjem/familie.

Hvis det findes ngdvendigt, informeres skolens elever, men farst skal punkt 1 vaere afklaret.



Ulykker uden for skolesammenhang.

1.

2.

Hvis en elev kommer alvorligt til skade eller bliver pludseligt syg, skal kontoret informeres
og herefter skal oplysningen videregives til studievejlederen/teamkoordinatorerne.

| tilfzelde af en alvorlig sygdom skal studievejlederen i samarbejde med eleven finde ud af,

hvorvidt klassen skal informeres.

Studievejlederen og elevens lzrere skal i samarbejde hjelpe eleven til at finde sig til rette i

klassen efter overstaet sygefraveer.

Hvis der er tale om et handicap eller en meget alvorlig sygdom, (fx AIDS eller cancer) skal
studievejlederen informere klassen og afklare eventuelle spgrgsmal og fordomme. Men kun
hvis eleven gnsker det.



Bilag 1

Studievejledersamtale i forbindelse med, at en elev har mistet en af sine
naermeste, eller der er langvarig/alvorlig sygdom i hjemmet.

Ydre rammer:

Samtalen:

Lad eleven vide at der er god tid.
Serg for, at samtalen ikke bliver forstyrret
Byd eventuelt pa en kop te, kaffe eller andet.

Gar det klart, at samtalen gar ud pa at klarleegge de behov for statte, eleven matte
have i den givne situation, bade fglelsesmassigt og praktisk.

Lad eleven forteelle med egne ord og i sit eget tempo. Der kan veere meget lange
pauser, men vent med selv at tale.

Hjelp eleven pa vej med opklarende spgrgsmal, som ikke er direkte fglelsesmassigt
stedende:

Hvad er der sket? Hvordan? Hvornar? Hvem var involveret? Hvordan reagerede
vedkommende? Hvordan har vedkommende det nu? Etc.

signaler at der er tid og rum til at reagere, og at det er helt i orden at reagere. Hvis en
elev bryder greedende sammen, er det vigtigt at forteelle at det ikke er et
sammenbrud, men en naturlig reaktion (“det er okay, at du graeder”). Netop frygten
for at bryde sammen kan vere et stort problem for de unge.

Felgende sprargsmal skal stilles:

Skal klassen orienteres? — hvis eleven ikke gnsker, at klassen skal orienteres, skal der
sparges mere ind til, hvorfor eleven er bekymret for det. Fortzl at det er vigtigt, at
kammeraterne far det at vide af hensyn til eleven og af hensyn til kammeraterne

Find ud af hvem der skal informere klassen, studievejlederen, eleven selv eller evt.
begge?

Vil eleven helst have at studievejlederen orienterer alle?

Hvor meget skal klassen have at vide?

Hvad forventer eleven af klassen?

Det geelder ikke kun om at traste, men i lige sa hgj grad om at yde en slags psykologisk farstehjeelp.

Afslutning af samtalen.

Man kan slutte samtalen af med at snakke om, hvad der er svert for kammeraterne i en sadan
situation. De tror ofte, at det er dem der ger kammeraten ked af det, nar de sperger til, hvordan det
gar. Dette kan medfare, at de undgar den elev, der har det svert. Det bedste er, hvis eleven selv,
enten personligt eller med hjeelp fra studievejlederen, forteeller kammeraterne, hvad de kan gare.



Orientering af klassen:

Sig, at det er en alvorlig samtale, der forestar.

Hvis eleven selv gar med, er det bedst at lade eleven begynde. Hvis vedkommende gar i sta eller
bliver ked af det — sa giv tid. Evt. kan studievejlederen hjeelpe i gang igen.

Huvis studievejlederen skal forteelle, er det bedste, hvis en kollega, der kender klassen godt, er til
stede.

Studievejlederen og leerere bar ikke skjule deres egne reaktioner.

Klassen skal have klar besked: sa mange oplysninger som muligt, sd man undgar mytedannelser.
Lad klassen reagere, graede etc.

Lad dem selv fortelle om egne oplevelser af tab eller sygdom, og hvordan de reagerede pa dem.
Lad dem fortelle med egne ord, hvad de finder vigtigt i sddan en situation.

Hvis der er tale om en alvorlig sygdom, tales om, hvordan man kan stgtte den pageeldende.

Hvis eleven ikke gnsker en samtale, skal vedkommende have lov at veere i fred. Studievejlederen bgr
da et kort stykke tid efter fglge sagen op med et tilbud om en ny samtale. Dette tilbud kan gentages
efter 2-4 mdr.

Det er dog vigtigt ikke at holde eleven i krisefasen lengere end hgjest ngdvendigt.




Bilag 2
Krisen deles op i 4 faser

Chockfasen. Den akutte fase, der kan vare fra et gjeblik, timer til dage. Personen bruger al
sin energi til at holde virkeligheden pa afstand. For mange vil der veere tale om nedsat
hukommelse for hvad der sker i denne fase. Mange vil fremtrade rolige, nogle snakkende
om bagateller og andre vil veere rabende, ofte gentagende sig selv. Uanset adferd vil
falelsen vaere kaos.

Reaktionsfasen. 2. del af krisens akutte fase. Varighed: uger til maneder. Reaktionsfasen
starter, nar den ramte tvinges til at erkende det skete. Smerten bryder frem i hele sin styrke.
Det medfarer sorg, fortvivlelse, tomhed, evt. vrede og desperate handlinger. Personen prover
at forsta og spgrger igen og igen “Hvorfor?”, ofte sporgsmal der ikke kan besvares (Hvorfor
netop mig?). Ofte ses sgvnforstyrrelser, gget alkoholkonsum, kropslige reaktioner, nogle
bliver hallucinerede (har kontakt med afdgde). Betydeligt subjektivt syn pa traumet, arsager
og handlinger. Traumet ses i en forstaelse der kan ligge langt fra virkeligheden (f.eks.
pargrende til trafikoffer naegter at ulykken er sket; sprithilisten, der giver andre skylden for
ulykken; patienter, der naegter at have faet at vide de har kraft (50%)).

Bearbejdningsfasen: Den akutte tilstand er nu overstaet. Varighed fra ¥ til et helt ar.
Accept af situationen, forsonende holdning til realiteterne og orientering mod fremtiden, nu
ikke leengere opslugt af traumet. | tiltagende grad realistisk syn pa traumet, arsag og
konsekvenser. Adferd normaliseres samtidig med at nye sociale roller indleres, fornagtelse
aftager. Skyld og ansvar for det skete far et realistisk indhold. Safremt den ramte ikke selv
kan bearbejde alene eller ved sine pargrendes hjeelp, er det uhyre vigtigt at professionel
bistand gives i form af samtalebehandling, mhp at minimere virkelighedsforvraengning, da
der ellers er fare for at tilstanden kronifiseres og personen invalideres psykisk (f.eks.
udvikler angstneurotiske treek, depressive tilstande eller paranoide tankeforstyrrelser ofte
svage, men socialt gdeleeggende).

Nyorienteringsfasen: Denne sidste fase har naturligvis ingen egentlig afslutning, - som
tiden gar normaliseres tilstanden for den ramte, det oplevede indgar som en naturlig erfaring
fra ens liv. | denne fase begynder man i stigende grad at fa et mere realistisk syn pa f. eks. et
ulykkesforlgb; afdede, som ikke kun huskes i positiv omtale eller det modsatte om fraskilte
&gtefeeller. De traumatiske begivenheder og personer huskes i et mere realistisk og
nuanceret sker. Selv i nyorienteringsfasen er mange dog i lang tid sarbare overfor
mearkedage, og lignende situationer. Det “’sidste” forsoningsarbejde foregir naesten
ubemarket og med lange mellemrum og for den implicerede med realistisk distance.

Kilde: www.Psyknet.Dk



http://www.psyknet.dk/

Bilag 3

Gode rad om psykisk farstehjeelp

Veer opmarksom pa at veere stgttende og omsorgsfuld

Aflast og beskyt mod stressende pavirkninger; steerke indtryk, nysgerrighed m.v.
Undga falsk trgst og friske bemzrkninger.

Brug tid og Iyt

Stgt om ngdvendigt personen i at forteelle.

Undga at dramatisere, kritisere, korrigere og bremse falelser.

Accepter reaktionerne.

Hjelp den ramte med at fa struktur pa oplevelsen og den nere fremtid

Kilde: Himmelev Gymnasiums omsorgsplan, maj 2001.



Bilag 4
Til elever - Sadan kan du hjzlpe, hvis en af dine kammeraters nermeste er dgd.
Det veerste, du kan gere er at isolere din kammerat.

Du skal ikke — du skal bare veere der. Sparg eventuelt om, hvad du kan gare, men husk ferst og
fremmest at lytte

Det er ikke sikkert, at din kammerat selv begynder at tale om handelsen, fordi han/hun er bange for
at gdeleegge stemningen.

Det er ikke din skyld, hvis din kammerat kommer til at graede, nar | taler sammen. Kammeraten er
ked af det — derfor greeder vedkommende. Bagefter, nar graden er stilnet, kan I godt tale sammen
igen.

Det er vigtigt bade for dig selv og for din kammerat, at du gar med til begravelsen, ogsa selv om du
i farste omgang tror, du ikke kan klare det. Ga ogsa med til evt. ssmmenkomst bagefter.

Det er vigtigt at vide, at sorgen beveeger sig i bglger. Man er ikke lige ulykkelig hele tiden.

Du skal ikke fgle dig forpligtet til pludselig at gere en hel masse, hvis det drejer sig om en
kammerat, som du normalt ikke har noget forhold til.

Kilde: Himmelev Gymnasiums omsorgsplan, maj 2001.
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Bilag 5
Telefonliste:
Skolen — 32545005
Leererveerelset — 32545005
Studievejlederen — 32545005
Laegevagten — 70130041
Sygehuset/skadestuen — 35453545 (Riget), 32343234 (Amager Hospital)
Alarmcentralen (Falck/Ambulance, Politi, Breendvasen) — 112
Giftinformationscentralen — 35312780 (pa Bispebjerg Hospital, abner efteraret 2006)

Gymnasiepsykolog — 32542478 (Padagogisk Psykologisk Radgivning, PPR, pt. Winnie Hansen)
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Bilag 6
De falgende fire sider indeholder informationer om skolens to arlige brandgvelser og

evakueringsplaner i gvrigt.

Sikkerhedsgruppen
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Sikkerhedsgruppen, Chr.Havns Gym. 16.august 2005
Kere kolleger.

Inden efterarsferien skal vi have afviklet vores obligatoriske brandgvelser

BRAND@VELSER

Farste gvelse: ’almindelig’, dvs. uden forhindringer pa flugtvejene.

Anden gvelse: mere kompliceret, dvs. med forhindringer pa visse flugtveje, og evt.
simulation af ild og rag.

Forberedelse til brandgvelserne:

Alle lerere bedes:

e Finde instrukserne frem, og genopfriske indholdet (kopi pa naste side).

e Se endnu en gang pd de ophangte opslag 1 klasselokalerne: ”Hvis det
breender”. De skal haenge i hvert klasselokale. Meddel til sikkerhedsgruppen,
hvis opslagene er beskadiget.

e Sparge sikkerhedsgruppen, hvis man er i tvivl om noget angaende
brandgvelserne.

Teamlererne/Klasselaererne bedes: ( senest XXXdag d. XX/X)

o Orientere deres klasser om:
> At brandgvelserne skal finde sted i de kommende uger inden
efterarsferien.
> Hvordan de skal forholde sig, ifalge opslagene i klassevarelser og pa
gange.

Nar en klasselarer har orienteret sin klasse:

Bedes han/hun krydse af pa tjecklisten pa opslagstavlen ved laererveerelset.

Nar alle klasser er informerede vil gvelserne blive sat i gang.
Sikkerhedsgruppen / Kl
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HVIS DET BRANDER

BRANDALARM

ER EN KONSTANT RINGEN MED SKOLENS KLOKKESYSTEM!
FORLAD STRAKS KLASSEN, NAR ALARMEN LYDER!
LAD DINE TING (TASKE, TdJ, BAGER) BLIVE LIGGENDE!

SOG NA ERMESTE
FLUGTVEJ

FRA DENNE KLASSE ER DET:
N@D FLUGTVEJ ER:

GIV PLADS

FOR DEM, SOM KOMMER OPPEFRA!
DET ER JERES TUR NAR ER TOMT!
LUK D@REN TIL KLASSEN, NAR ALLE ER KOMMET UD!

UNDGA PANIK

------ L@B IKKE ------ SKRIG IKKE ------
L/ARERNES ORDRE S K A L FLGES!

FJERN DIG

- FORLAD OMRADET NARMEST VED SKOLEN!

- GIV PLADS FOR BRANDV/ASNET!

- BLIV VEK FRA OMRADET, INDTIL BRANDV/ASNET
GIVER ADGANG

- SAMLINGSPUNKT VED KANALEN FOR ENDEN AF
BADSMANDSSTRADE




Lz2s mere pa KKnet under Kknet>uuf>personale>arbejdsmiljg=arbejds- _ w — ” D

Her finder du bla. Vejledning om afholdelse af brandevelser, eksempler
pé evakueringsplaner, cirkulzrer om brandevelser og katastroferegler og

information om kemmunens overordnede beredskabsplan. oL _J/\_m Q@.ﬁ vVaerste m_Am_»

1]

Til skoler og fritidsinstitutioner =

o Ghunis Bogurdenf AS

KGBENHAVYNS KOMMUNE
Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen

Islands Brygge 37
2300 Kebenhavn S
www.kk.dk

crmghaning Liddaneeions- og Ungeomiorvaitrngen, 051667 1 Tr

Grale &




Det er en forudsatning for al beredskab, at hver enkelt skole og institu-
tion har udarbejdet og gennemprovet to alarmerings- og evakueringspla-
ner henholdsvis til brug ved brand (ud af bygningen), og til brug ved fx
kemikalicudslip (ind i bygningen). Skolen eller institutionen kan eventu-

ele lade Kobenhavns Brandvasen udarbejde en sakaldt beredskabsmappe,

der er tilpasset den enkelte skoles eller institutions forhold.

Sadan gor du

Ved den ”store’” katastrofe (fx terror, pandemi eller kemika-
lieudslip i det ydre miljg): :

Lyt! Ved storre krisesituationer bliver forholdsreglerne
udstedt af myndighederne, det vil sige af politi, brand-
vaesen eller beredskabsstyrelsen. Skolen eller institutionen
vil blive orienteret via en eller flere kommunikationskana-
ler: telefon, mail, sirencanlag, politiets hojraalervogne og

Danmarks Radio DR 1, DR 2, P1, P2, P3 og P4.

Ring! Skole- eller institutionslederen kontaketer — eller
bliver kontaktet af - arbejdsmiljochef Henning Frantzen
tf. 33 66 41 99, mobil 26 74 41 99, privat 39 69 96 01,
privat mobil 26 28 96 11 — subsidizrt kontorchef Trine
Jordahn, df. 33 66 43 38. Henning Franwzen iverksat-
ter pi baggrund af centrale beslutninger den nedvendige
beredskabsplan.

Ved den ”lille” katastrofe (fx ildlgs, kemikalieudslip i kemilo-
kalet eller lignende):

Ga i gang! Lederen ivarksmueer institutionens/skolens
alarmerings- og evakueringsplan og har ledelsen indil
rette myndighed overtager.

Ring! Orienter forvaltningen: Ring il arbejdsmiljochef
Henning Frantzen, df. 33 66 41 99, mobil 26 74 41 99,
privac 39 69 96 01, privat mobil 26 28 96 11 — subsidi-
art kontorchef Trine Jordahn, df. 33 66 43 38 samt den
relevante borne- og ungechef. Ved brand ring desuden dil
Bygningsomridets vageeelefon pa 26 74 43 00.

VYed telefonbombetrusler:

Ring! Politict alarmeres 1-1-2.

Ga i gang! Huvis politiet vurderer, at der skal foretages
evakuering, forholder lederen sig som ved "den lille kata-
strofe” — se ovenfor.
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